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Resumen

La finalidad del presente proyecto de investigacién es exponer como funciona la
estrategia corporativa de greenwashing o también llamado lavado de imagen verde, los
efectos que se generan en las empresas que incurren en estas practicas, asi como, las
calificadoras consideran estas practicas para otorgar la valuacién en materia bursatil. Se
presenta un analisis sobre la relacion entre el greenwashing y los criterios de la
calificadora Environmental, Social and Governance (ESG) traducida al espafiol como
Ambiental, Social y Gobierno Corporativo se muestra como afecta a las inversiones, el
efecto al generar riesgos y desinformacion; las consecuencias de las empresas acusadas
de greenwashing tiene como efecto las caidas en su precio de cotizacion en el mercado
bursatil, especialmente si enfrentan intervencion regulatoria; se presenta el concepto del
criterio ESG que califica a empresas bursatiles respecto a su desempefio en los ambitos

de caracter ambiental, social y de gobierno corporativo.

Primero se muestra los antecedentes del cuidado del medio ambiente, para hacer un
posterior analisis del greenwashing a través de los afios; posteriormente, se presenta el
concepto del criterio ESG, este es un indice que califica a empresas bursatiles respecto a
su desempenio en los ambitos de caracter ambiental, social y de gobierno corporativo. Se
muestra un ejemplo de las companias energéticas espafiolas Repsol e Iberdrola, ocurrido

en el afo 2024 que muestra la toma de decisiones para una inversion responsable.

PALABRAS CLAVE: Greenwashing; Criterios ESG; Mercado Bursatil; Instrumentos

Financieros
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ABSTRACT

The purpose of this research project is to explain how the corporate strategy of
greenwashing, also known as greenwashing, works, the effects it generates for companies
that engage in these practices, and how rating agencies consider these practices when
assessing stock market valuations. An analysis is presented of the relationship between
greenwashing and the Environmental, Social and Governance (ESG). It shows how it
affects investments, the impact it generates on risks and misinformation. The
consequences for companies accused of greenwashing include drops in their stock
market price, especially if they face regulatory intervention. The concept of ESG criteria,
which rates listed companies based on their performance in environmental, social, and

corporate governance areas, is presented.

First, the background of environmental stewardship is presented, followed by a
subsequent analysis of greenwashing over the years. The concept of ESG criteria is then
presented. This is an index that rates listed companies based on their environmental,
social, and corporate governance performance. An example of the Spanish energy
companies Repsol and Iberdrola, which occurred in 2024, is shown, demonstrating

decision-making for responsible investment.

KEYWORDS: Greenwashing; ESG Standards; Stock Market; Financial Instruments
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Introduccion

El propésito de la investigacion es mostrar el impacto sobre el lavado de imagen verde,
mejor conocido como Greenwashing, la relacién con el indice de evaluacién
Environmental, Social and Corporate Governance (ESG) (Ambiental, Social y de Gobierno
Corporativo), el cual se refiere a los factores ambientales, sociales y de gobierno
corporativo que se consideran al emitir las calificaciones de una empresa bursatil, esto
implica el abordar antecedentes y practicas actuales en el mercado, el impacto en la
calificacion de las empresas al cumplir con los indicadores o realizar practicas de lavado

verde.

El greenwashing tiene impacto en el sector financiero, que de acuerdo con estimaciones
de la Global Sustainable Investment Alliance (2023) en el afio 2020 se invirtieron 35.3
millones de dolares que representa mas de un tercio de los activos mundiales, conforme
a criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG). Al existir una falta de claridad
sobre como se constituye una inversion sostenible, existe el riesgo de que los gestores de
activos clasifiquen sus productos como inversiones sostenibles sin que realmente lo sean
de acuerdo con los criterios ESG. Las consecuencias que tienen las compafias que
mienten respecto a los indices ESG son dificiles de medir, de acuerdo con la organizacién
alemana Finanzwende (2024) si se levanta una acusacién de greenwashing hacia una
compania, la cotizacion de esta cae aproximadamente un 0.9% los tres dias posteriores,
en caso de que esta acusacion llegue a escalar a una intervencion regulatoria, la caida es
mayor. Al realizar esta investigacién se busca lograr una mayor conciencia sobre evitar

estas practicas desleales en el mundo empresarial.

La importancia de la presente investigacion se basa en la busqueda de una vision mas
clarasobre como las calificaciones ESG influyen en las decisiones de inversion, elimpacto
de las practicas de greenwashing en la evaluacion de riesgos financieros relacionados con
la sostenibilidad y suimpacto en la volatilidad en el mercado bursatil, en donde al invertir

en dicho mercado se debe considerar los indicadores ESG con la finalidad de apoyar a
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empresas que se esfuerzan en tener mejores practicas en aspectos Ambiental, Social y de

Gobierno Corporativo.
Antecedentes del indice Ambiental, Social y de Gobierno Corporativo (ESG)

Uno de los pasos mas importantes para los criterios de evaluacién del indicador ESG fue
en 2006, cuando la ONU presento6 los Principios para la Inversion Responsable (UNPRI);
dos afos después el mercado bursatil se desplomé, los inversionistas decidieron
enfocarse en realizar inversiones empresas que cumplian con los principios UNPRI con la
finalidad de obtener resultados a largo plazo. Asi mismo, el avance de los problemas
ambientales como el cambio climatico y las emisiones de gases de efecto invernadero

fueron clave para establecer una base para el crecimiento futuro de estos indices

Los criterios ESG, (Environmental, Social and Governance), tienen como funcién evaluar
el desemperio de las empresas en los sectores ambientales, sociales y de gobernanza.
Son guia para los inversores dandoles un parametro de en qué empresas invertir, siendo

la referencia de lo que hoy en dia se [lama una Inversién Socialmente Responsable (ISR).

El criterio ambiental, considera el impacto que genera la empresa sobre el medio
ambiente, de acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 (2015)
se considera el impacto de las empresas en el manejo del agua, saneamiento, energia'y
la explotacion de recursos naturales. El segundo criterio, es el social, donde se observa
la relacion que tiene la empresa con agentes directos, como, proveedores, empleados o
consumidores, considerando condiciones de trabajo, formas de reclutamiento, equidad
de género y proyectos educativos, culturales o con organizaciones no gubernamentales
donde participe la sociedad. Finalmente, el gobierno corporativo habla de las politicas
internas y externas de la empresa, siendo este el criterio mas importante para los
accionistas, considerando la transparencia en la divulgacion de su informacion financiera
y no financiera, la presentacién de sus informes ESG, y el crecimiento econémico dentro

de la Agenda 2030.
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Lainformacién publica de una empresa respecto a sus politicas, informacién financieray
desempeno ambiental, son practicas que atraen a accionistas, clientes, proveedores e
incluso el publico general, que evalta la sostenibilidad de la empresa. Esto esimportante,
pues al considerar una inversion, deben tomar en cuenta todos los riesgos a los que esta
expuesta la empresa y que podrian ocasionar caidas en el precio de la cotizacion de las

acciones en el mercado bursatil.

Mercado Bursatil, claves e instrumentos

El mercado bursatil se ve afectado por las “malas praxis” practicas que generan
consecuencias en la toma de decisiones en la negociacién de instrumentos financieros.
De acuerdo con la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (2025) describe las
caracteristicas de los diferentes instrumentos de deuda, donde se ofertan instrumentos
de deuda publica que emiten los gobiernos, empresas privadas de cada pais, también
existen los instrumentos de deuda a corto, mediano y largo plazo, que son titulos que

deben ser pagados a plazos.

De acuerdo con el articulo de Castejon, E. (2020) también existen instrumentos en el
mercado de futuros, que son contratos que establecen la obligacién de compray venta a
un precio establecido; los swaps implican el intercambio de dinero pactado a una tasa o
tipo de cambio determinado; los Exchange Traded Funds (ETF) son fondos cotizados que
se enfocan en replicar el comportamiento de un indice bursatil de activos; también
existen los fondos de inversién ofertados por casas de bolsa y los fondos de riesgo o

venture capital que aprovechan el riesgo para maximizar ganancias.

Los inversionistas utilizan distintos instrumentos para evaluar cada decision, algunas
medidas que se toman en consideracion son los reportes trimestrales y anuales, donde
se encuentra la informacion financiera de la empresa. El Faster Capital (s.f.) explica
herramientas que existen para evaluar los riesgos de inversién, como el analisis de

probabilidad para calcular rendimientos esperados y el analisis de sensibilidad para
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medir el impacto de los cambios en los datos como las tasas; dentro de estos se toman

en cuenta aspectos como la capacidad para manejar su deuday generar flujos positivos.

Cuando las empresas incurren en la practica del greenwashing generalmente se llevan a
cabo discursos o informes que destacan aspectos medioambientales positivos con el
objetivo de reforzar su credibilidad y generar una percepcion favorable ante los
inversionistas. Segun el articulo de Tamayo Galarza, G., Merchan Fossati, M., & Gémez
Romo, M. del C. (2021) para que estas inversiones se consideren adecuadas, deben
cumplir con algunos criterios: ser rentables, financieramente viables, socialmente
beneficiosasy ambientalmente responsables. En este sentido, se mencionan las medidas
que en Latinoamérica ha tomado los paises de Argentina, Colombia, Brasil, Ecuador,
Paraguay, Pert y Uruguay; quienes buscan integrar los factores econdémico, social y
ambiental en sus estrategias de desarrollo con una visidn a largo plazo. Estas iniciativas

buscan fomentar practicas financieras responsables.

Elindice Ambiental, Social y Gobierno Corporativo (ESG) ha sido ampliamente adoptado
en paises desarrollados para proporcionar a los inversionistas informaciéon mas
detallada. Un claro ejemplo de criterios de sostenibilidad en las empresas es Japon,
donde se utiliza el FTSE Blossom Japan Index. Este es un indice bursatil que evalua y
califica a las empresas japonesas de acuerdo con su desempefio en ESG. La evaluacién
esta basada en el Financial Times Stock Exchange (FTSE) Russel ESG Ratings, que mide
qué tan bien las empresas cumplen con practicas responsables en estos ambitos. En esta
escala, un puntaje entre 0 y 1.0 indica un desempefio muy bajo, mientras que una

calificacion de 4.1 a 5.0 representa un desempefio muy alto en estos criterios.

Sin embargo, de acuerdo con el articulo de Yu, E. P.-Y., Van Luu, B., & Chen, C. H. (2020) la
divulgaciéon de estos datos aun enfrenta importantes desafios, existen multiples
obstaculos que dificultan la transparencia y confiabilidad de la informacion. No existen
organismos reguladores que supervisen de manera uniforme la aplicaciéon de los criterios,

lo cual genera discrepancias en su implementacion y puede dar lugar a inconsistencias
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en la evaluacién de las empresas. El articulo también destaca que, a medida que las
empresas divulgan una mayor cantidad de datos relacionados con su desempefio ESG,
aumenta el riesgo de incurrir en la practica del greenwashing. Esto ocurre cuando las
compafias presentan informacién que no refleja fielmente la realidad de sus
operaciones, proyectando una imagen de sostenibilidad que en la practica es parcial o

inexistente, afectando asi la credibilidad del mercado ESG.

Greenwashing y su impacto en el mercado bursatil

El primer acercamiento al Greenwashing fue en la década de 1980 donde el concepto
tiene sus raices en el creciente interés por la proteccion del medio ambiente a mediados
del siglo XX. Durante las décadas de 1960 y 1970, comenzaron a surgir movimientos
ecologistas en todo el mundo, con énfasis en la conservacién de la naturaleza, el uso
responsable de los recursos y la denuncia de la contaminacion. En 1970, con motivo del
Dia de la Tierra se marcé el inicio de una mayor conciencia ambiental a nivel global. Este
panorama impuls6é a muchas empresas a comenzar a posicionarse como respetuosas con

el medio ambiente de forma simulada “mala praxis™.

Segun el Webster’s New Millennium Dictionary of English (2000) describe al Greenwashing
como la practica de promover programas ecoldgicos para desviar la atencion de las
actividades ambientalmente daninas de una organizacion. Por su parte, el Oxford English
Dictionary (2023), lo define como “Desinformacién difundida por una organizacioén para

presentar unaimagen publica responsable con el medio ambiente”.

Al explorar los instrumentos del greenwashing se encuentra que Terrachoice, consultora
norteamericana de marketing ambiental enumera los siete pecados del lavado verde
(Aggarwal & Kadyan, 2014) con una actualizacién por parte de Scanlan (2017) de seis
nuevos pecados, se tiene un total de 13 practicas de greenwashing, entre estas se destaca
el Trade-off que consiste en afirmar que un producto es ecolégico, escondiendo
caracteristicas nocivas para el medio ambiente; No proof cuyas afirmaciones ecologicas

positivas no pueden ser verificables y el Profits over people and the environment que de
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acuerdo con Scanlan (2017) que consiste en empresas que realizan practicas de lavado
verde con el principal propdsito de mejorar su desempefio corporativo y nivel de ventas,
para que asi los accionistas tengan mayores beneficios. Un ejemplo de esto ocurrié
cuando Volkswagen manipuld softwares para alterar los datos de emisiones con el
proposito de cumplir con los estandares requeridos a Exxon Mobile, cuando eso pasé lo
que buscaban no era el bienestar de la comunidad o el cuidado del medio ambiente, sino

las ganancias de la empresa.

La influencia que tiene el greenwashing respecto al indice Ambiental, Social y Gobierno
Corporativo (ESG) ha ido creciendo en los ultimos afios, se ha observado que cada vez
que se hace publica una acusacién por parte de una empresa impacta en su nivel de
calificacion respecto alindice ESG; la Comisién de Bolsay Valores de Estados Unidos (SEC)
anuncio en 2022, una multa de 1,5 millones de délares, al banco BNY Mellon por no haber
integrado los criterios ESG al evaluar una serie de fondos de inversion. La sancion tiene
sujustificacion en una serie de declaraciones erroneasy en la omisién de los criterios ESG
en fondos que el banco BNY Mellon califico6 como “sostenibles”, pues al darles esta

etiqueta debié someter esas inversiones a una revision de calidad, lo cual no hizo.

La consecuenciainmediata al identificar estas practicas es la volatilidad de los precios de
cotizaciones de los instrumentos financieros del mercado de valores, lo que provoca falta
de confianza en los inversionistas, estos cuestionan lo que se esta haciendo a nivel
internacional para evitar practicas de greenwashing y si se evalua con el indice ESG para
garantizar una confianza y validez hacia los inversores al momento de considerar el

criterio ESG para invertir en una empresa.

Los efectos que se generan cuando una autoridad de supervision financiera relevante
interviene en la acusacién, impacta en el precio de las acciones que pueden caer en un
2%, cuando se llega a una investigacion la caida del precio puede llegar a ser de mas del
6%. La falta de rigor por parte de supervisores financieros explica el por qué el numero de

casos de compafiias con “mala praxis” en lo que respecta al greenwashing ha aumentado
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en los ultimos anos, de acuerdo con la Autoridad Bancaria Europea (2023) (EBA, por sus

siglas eninglés), el nimero de casos creci6 26% en la Unién Europeay 21% a nivel global

Ante la gran variedad de practicas del greenwashing, organismos regulatorios del mundo
han creado regulaciones con el fin de exigir a empresas transparencia en su informacion
de practicas sostenibles. En Reino Unido se han implementado medidas hacia el sector
financiero, como lo son las reglas de la FCA (Financial Conduct Authority) que regula
servicios y productos financieros comercializados como sostenibles, también existe la
autoridad sobre los estandares de publicidad (Advertising Standards Authority ASA) que
supervisa afirmaciones publicitarias, entre ellas las medioambientales con el fin de

garantizar que estas sean reales y legales.

Mejoras recientes en ESG para la evaluacion de empresas

LSEG Data & Analytics (anteriormente Refinitiv) es una plataforma que proporciona
informacién de datos financieros, analisis, herramientas de negociacién y evaluacion de
riesgos, reune datos de distintas fuentes para crear su propia base de puntuaciones ESG,
las cuales son analizadas y auditadas trimestralmente, de acuerdo con lo mencionado en

su plataforma, considera cerca de 16,000 empresas publicas y privadas a nivel mundial.

De acuerdo al informe de LSEG Data & Analytics (2024), se consideran cinco principios
para realizar los calculos, el primero incluye la importancia del ESG en las diferentes
industrias medida en una escala del 1 al 10, el segundo se enfoca en el cumplimiento de
transparencia, el tercero se basa en verificar si las empresas han accionado en cuanto a
sus compromisos por cumplir mediante ponderaciones de gravedad, el cuarto principio
incluye puntos de referencia de la industria y del pais a nivel de puntuacién de puntos de
datos y el quinto utiliza una metodologia de puntuacién por percentiles, permitiendo

generar una puntuacién entre 0y 100.

En los ultimos cinco afos, el proceso de evaluacién ha experimentado diversas
adecuaciones para mejorar la precision y cobertura de las calificaciones, ampliando su

universo de indices ESG incorporando nuevos paises y segmentos de mercado con el
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objetivo de ofrecer una evaluacion mas representativa del desempefio de las empresas.
De esta forma, en 2019 se integro el indice Morgan Stanley Capital International, MSCI
Europe Small & Mid Cap, compuesto por 15 acciones de empresas de menor
capitalizacién provenientes de 15 paises de Europa, ampliando la cobertura a empresas
europeas de pequefia y mediana capitalizacion. Posteriormente, en 2020 la cobertura se
expandié de forma importante abarcando mercados clave como China, Singapur y
Canada, incorporando el indice de Pequefias Capitalizaciones de la Bolsa de Valores de
Toronto (TSX Small Cap Index). En 2021 se sumé el indice de valores de China CSI 300
(China Securities Index), que agrupa a 300 empresas representativas del mercado bursatil
chino, lo que mejoro el analisis de criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG)
del mercado chino y ofrecié una vision mas completa del sector empresarial en Asia.
Segun los datos mas recientes de 2022, se integraron nuevos indices bursatiles: el CSI 500,
similar al CSI 300 pero compuesto por 500 empresas (excluyendo a las 300 del CSI 300),
ademas del FTSE Bursa Malaysia, indice que mide el desempeno de las principales
empresas que cotizan en la Bolsa de Valores de Malasia y el FTSE All World, un indice que
incluye empresas de mercados desarrollados y emergentes, ampliando aun mas la
cobertura global y proporcionando una evaluacion ESG mas amplia en distintos
mercados, de esta forma, los inversionistas pueden emplear estas puntuaciones para la
toma de decisiones de inversidn responsable, comparando empresas de distintos

mercados y regiones

Impacto del caso de greenwashing de Repsol e Iberdrola

En la pagina denominada “Maldito clima (2024)” dentro de una seccién especializada en
crisis climatica del medio periodistico espanol, dentro de sus publicaciones desmiente
informacién con un analisis riguroso de hechos que se muestra en febrero del 2024
menciona a Iberdrola, una de las principales companias energéticas espafolas, presenté
una demanda ante el jurado de Autocontrol en el pais de Espafia contra la empresa
multinacional energética Repsol, lo cual ha hecho que la empresa se enfrente a pérdidas

significativas en su valoracién bursatil. La demanda de Iberdrola sefialaba “competencia
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desleal y publicidad enganosa por greenwashing” en campafas publicitarias, la
compania indicaba que se vulneraron los articulos 5°, 7° y 18° de la Ley de Competencia
Desleal de Espana, relacionados con actos de engafio, omision engafiosa y publicidad

ilicita.

De acuerdo con los documentos revisados por otros medios, Iberdrola argumenté que
Repsol no comunic6é adecuadamente los efectos medioambientales verdaderos de sus
productos y servicios. Ademas, subray6 que, en 2022 Repsol emitié al menos 12 millones
de toneladas de CO2, siendo de los mayores contaminadores de Espafa, mientras que su
estrategia publicitaria se centraba en iniciativas sostenibles que representan s6lo una

fraccion menor de sus actividades.

Tras hacerse publica la noticia, el comportamiento del mercado reflejoé los primeros
movimientos: entre el 19 y 26 de febrero de 2024, las acciones de Repsol mostraron un
incremento de aproximadamente 5.47%, lo equivalente a un alza de 0.756 unidades. Este
cambio pudo haber generado ligeros pero interesantes cambios en el movimiento del
mercado, como sefala el periddico espafiol ABC con un mas de un siglo en el mercado,
estas practicas generan desinformacion a los inversores y distorsiones en la competencia
entre empresas. En el mismo periodo, del 19 al 26 de febrero y de acuerdo con graficos de
Investing.com, en la Bolsa de Madrid, Iberdrola experimenté una caida de
aproximadamente 2.80% en el valor de sus acciones. Esta pérdida se le atribuye a que
Iberdrola tenia también motivaciones estratégicas para proteger su posicion en el

mercado frente a su competidor.
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Published on Investing com, 4/May/2025 - 20:19:23 GMT, Powered by TradingView.
Iberdrola, Espaiia, Madrid (CFO)IBE, D
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febrero-marzo 2025. Fuente: Investing.com (2025).

No obstante, al realizar el andlisis desde el 19 de febrero del 2024 hasta el 03 de marzo del
2025 las tendencias se muestran mas marcadas: Repsol registré una caida acumulada
cercana al 12%, predominando la tendencia bajista, pues es probable que el riesgo de
sanciones economicas y de imagen desincentivara a sus inversionistas, mientras que
Iberdrola obtuvo un crecimiento cercano al 28%, evidenciando fortaleza en la accion y

refuerzo como empresa de energia renovable.
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En el contexto de esta demanda presentada de Iberdrola hacia Repsol por presunto
greenwashing ambas companias han estado en el centro de atencién en los Ultimos anos,
lo que ha influido en sus calificaciones ESG y en la percepcion general del mercado

respecto a su desempeno sostenible.

Para analizar las calificaciones, se recurrié a la plataforma Sustainalytics, donde los
rangos se expresan en una escala de 0 a mas de 40, siendo 0 riesgo muy bajo y valores
superiores a 40 un riesgo severo. Ademas de la calificacion general, se valoran tres

aspectos mas:

. Exposicion ESG, lo que indica el grado en que una empresa esta sujeta a riesgos

relacionados con estos factores.

. Gestién, donde mide qué tan eficazmente una compafia administra dichos
riesgos
. Temas ESG materiales, donde se identifican los factores mas relevantes para la

empresa de acuerdo con el sector que pertenece.
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Actualmente, Iberdrola cuenta con una calificacion de 22.6 (riesgo medio), mientras que
Repsol obtiene 24.1 (riesgo medio), lo que posiciona a Iberdrola con una ligera ventaja.
En cuanto a exposicion ESG, ambas presentan niveles altos, algo esperable considerando
su actividad en sectores de energia y petréleo. No obstante, ambas indican una gestion
solida de sus riesgos ESG, lo que sugiere la existencia de politicas y practicas necesarias
para mitigar riesgos. Respecto a los temas ESG, Iberdrola tiene un enfoque interno hacia
el uso de agua, seguridad laboral y gobernanza de producto, mientras que Repsol esta

mas expuesta a temas ambientales criticos.

Es evidente que la demanda ha tenido un impacto negativo en la percepciéon ESG de
Repsol, especialmente considerando que ya ha enfrentado acusaciones similares en el
pasado. Esto también podria interpretarse como una posible estrategia de Iberdrola para

fortalecer su posicionamiento competitivo dentro del sector.
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Metodologia.

Se realizo un estudio de caso de tipo cuantitativo con la finalidad de mostrar el impacto
en el precio de cotizacion de las empresas Iberdrola, una de las principales compafias
energéticas espanolas vs. Repsol para mostrar los intereses de cada uno de ellos y el
impacto en el mercado bursatil, al seleccionar este caso se presenta se presenta el efecto
de la pérdida se le atribuye a que Iberdrola tenia también motivaciones estratégicas para
proteger su posicion en el mercado frente a su competidor, para el estudio del caso se
utilizaron fuentes de consulta documental y de registros de la bolsa de valores de Madrid
de manera cronolégica para mostrar el efecto durante el tiempo seleccionado, este caso
muestra el impacto sobre el lavado de imagen verde, la relacién con el indice de

evaluacion Ambiental, Social y de Gobierno Corporativo (ESG) ,

Resultados y discusion

Se muestra como las practicas de greenwashing en el mercado bursatil influyen en la
eficacia de las calificaciones ESG y el efecto en la volatilidad y confianza en los precios de
cotizacion. Se observa como el greenwashing a través de sus distintas practicas tiene un
efecto directamente negativo hacia el indice de evaluacion ESG, la directa relacion que
existe entre ambos, provoca a su vez, efectos en el sector financiero, ya que, el objetivo
principal del indice ESG, es el de dar un marco de referencia a los inversores respecto a
cuales son las corporaciones que cumplen con los marcos regulatorios ambientales, esto
para asegurar el que se realicen inversiones informadas y seguras. Al dar una calificacién
errénea, se esta entonces afectando las propias inversiones y, por lo tanto, al mercado
bursatil; ya que se generan riesgos, asi como desconfianza. Las empresas acusadas de
greenwashing, sufren caidas en su cotizacién bursatil, especialmente si estas acusaciones

se formalizan ante la justiciay se llevan a una intervencién regulatoria.

Se ha mostrado mediante la ejemplificacién del caso que brinda una mayor comprension
sobre los impactos en la vida real para estas compafias y partes interesadas.

Especificamente, se aborda el caso de las companfias energéticas espafiolas Repsol e
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Iberdrola, cuyo caso ocurrido recientemente en el ano 2024, muestra como existe un
impacto en las cotizaciones bursatiles de Repsol, una vez que se le es acusada de
practicar greenwashing, lo cual violaba distintos articulos en la ley espafiola respecto a

estas practicas.

Estorepresentd un riesgo creciente tanto para los inversionistas como para la credibilidad
del mercado de inversiones sostenibles, pues, la falta de uniformidad en los criterios de
evaluacion, asi como la limitada regulacion sobre la veracidad de la informacion
divulgada por Repsol, le permitio recurrir a estrategias engafiosas para mejorar suimagen
ante los stakeholders. Esto no solo distorsiona la competencia en los mercados, como lo
sefalé Iberdrola, sino que también genera consecuencias financieras tangibles, como se
demostré al analizar las graficas comparativas de las cotizaciones en el mercado bursatil
de ambas empresas y de sus ratings ESG. Si bien, en febrero de 2025 la demanda hecha
por Iberdrola fue desestimada por falta de pruebas, se remarca como una acusacion de
este tipo incluso antes de que sea rectificada tiene efectos en la imagen publica y
financiera de las empresas. Esto supone un reto cada vez mas grande para las empresas
de demostrar transparencia respecto a sus practicas y compromisos ambientales y
también para las autoridades del mundo, como los son los organismos regulatorios
quienes se enfrentan con la gran necesidad de implementar medidas mas eficaces con el

propésito de evitar practicas desleales por parte de companias.
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Conclusiones

El mercado bursatil con sus distintos instrumentos financieros tiene la mision de ofrecer
una variedad de alternativas para invertir de manera informada y segura, dentro de esta
diversidad de instrumentos se incluye a los criterios ESG, que a pesar de ser nuevos en el
mercado han tenido que evolucionar y mostrar apertura ante el mundo globalizado al
que nos enfrentamos. A pesar de las mejoras recientes en los sistemas de calificacion ESG,
como la inclusion de indices mas representativos a nivel mundial, los desafios

relacionados con la transparencia, consistencia y supervision aun persisten.

Asi se destaca lo imperativo que es darles divulgacién a las distintas practicas de
greenwashing y reconocimiento a los criterios ESG, pues su importancia es tan amplia
que es un indice que ha sido ampliamente aceptado en el mundo para ofrecer a
inversionistas informaciéon y confianza en el mercado bursatil y sus diferentes

instrumentos.

Por tanto, se concluye que es urgente reforzar los mecanismos regulatorios, mejorar la
calidad de la informacién ESG divulgada y fomentar una cultura empresarial basada en
la sostenibilidad real y no sélo discursiva. El combate al greenwashing es esencial para
restaurar la confianza de los inversionistas, reducir la volatilidad en los mercados
financieros y garantizar que el capital se dirija efectivamente hacia empresas que

verdaderamente contribuyan al desarrollo sostenible.

22
NUMERSCI



Referencias

Agenda 2030 de las Naciones Unidas. (2023) . Pacto Mundial. Recuperado el 27 de enero de 2025

de: https://www.pactomundial.org/noticia/agenda-2030-de-la-onu-hacia-donde-vamos/

Aggarwal, P., & Kadyan, A. (2014). Greenwashing: The darker side of CSR. Indian Journal of Applied
Research, 4(3), 61-66.

Alfonso, A. (2023). Fachada verde: explorando el greenwashing en todo su contexto, para el
desarrollo de una campafa transmedia con el fin de informar y generar conciencia social. Edu.co.
Colombia. Recuperado el 23 de febrero de 2025, de
https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handle/10554/68187/TG%?20-

%20Alfonso%20Riveros%20Andre%CC%815%20Camilo%20%20%281%29.pdf?isAllowed=y&seq

uence=3
Bruno, K. y Greer, J. (2008). The Greenpeace Book of Greenwashing. Amsterdam: Greenpeace.

Caribe, C. E. P. A. L.\y. (s/f). 10 junio 2020 - Financiamiento de la Agenda 2030 en tiempos de COVID-
19. Comisién Econémica para América Latina y el Caribe. Recuperado el 27 de enero de 2025 de:
https://www.cepal.org/es/eventos/10-junio-2020-financiamiento-la-agenda-2030-tiempos-

covid-19

Castejon, E. (2020). Instrumentos financieros y productos bursdtiles ;Cudles son? Val-u.

https://www.myval-u.com/blog/instrumentos-financieros-y-productos-bursatiles-cuales-son

Castello, I. (2023). Los retos de comunicar el ESG: ‘greenwashing’ y ‘woke capitalism’. Harvard

Deusto Business Review, 333.

Castro, M. (s/f). Greenwashing: qué es y por qué es una trampa para los consumidores responsables.
Greenpeace Chile. Recuperado el 27 de febrero de 2025, de
https://www.greenpeace.org/chile/blog/issues/contaminacion/greenwashing-que-es-y-por-que-

es-una-trampa-para-los-consumidores-responsables/

Communications. (2022). ;Sabes qué es el indice Dow Jones Sustainability Index? BBVA, recuperdo
el 27 de enero del 2025 de https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/sabes-que-es-el-indice-dow-

jones-sustainability-index/

23

NUMERSCI


https://www.pactomundial.org/noticia/agenda-2030-de-la-onu-hacia-donde-vamos/
https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handle/10554/68187/TG%20-%20Alfonso%20Riveros%20Andre%CC%81s%20Camilo%20%20%281%29.pdf?isAllowed=y&sequence=3
https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handle/10554/68187/TG%20-%20Alfonso%20Riveros%20Andre%CC%81s%20Camilo%20%20%281%29.pdf?isAllowed=y&sequence=3
https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handle/10554/68187/TG%20-%20Alfonso%20Riveros%20Andre%CC%81s%20Camilo%20%20%281%29.pdf?isAllowed=y&sequence=3
https://www.cepal.org/es/eventos/10-junio-2020-financiamiento-la-agenda-2030-tiempos-covid-19
https://www.cepal.org/es/eventos/10-junio-2020-financiamiento-la-agenda-2030-tiempos-covid-19
https://www.greenpeace.org/chile/blog/issues/contaminacion/greenwashing-que-es-y-por-que-es-una-trampa-para-los-consumidores-responsables/
https://www.greenpeace.org/chile/blog/issues/contaminacion/greenwashing-que-es-y-por-que-es-una-trampa-para-los-consumidores-responsables/
https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/sabes-que-es-el-indice-dow-jones-sustainability-index/
https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/sabes-que-es-el-indice-dow-jones-sustainability-index/

Comision Nacional Bancariay de Valores (2025) recuperado de la pagina de la CNBV el 27 de enero

del 2025 en:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/76180/Instrumentos.pdf

Faster Capital. (s.f.). Herramientas y técnicas para evaluar los riesgos de inversion. FasterCapital.
Recuperado de https://fastercapital.com/es/tema/herramientas-y-t%C3%A9cnicas-para-

evaluar-los-riesgos-de-inversi%C3%B3n.html

Freitas Netto, S. V., Sobral, M. F. F., Ribeiro, A. R. B., & Soares, G. R. da L. (2020). Concepts and forms
of greenwashing: a systematic review. Environmental Sciences Europe, 32(1).

https://doi.org/10.1186/s12302-020-0300-3

Greenpeace (2024). Greenwashing: qué es y por qué es una trampa para los consumidores
responsables. Greenpeace Chile. Recuperado el 23 de febrero de 2025, de
https://www.greenpeace.org/chile/blog/issues/contaminacion/greenwashing-que-es-y-por-que-

es-una-trampa-para-los-consumidores-responsables/

LSEG Data & Analytics. (2024). Environmental, Social and Governance scores from LSEG. LSEG
Data & Analytics. https://www.lseg.com/content/dam/data-

analytics/en_us/documents/methodology/Iseg-esg-scores-methodology.pdf

Lyon, T. P., & Maxwell, J. W. (2008). Corporate Social responsibility and the environment: a

Theoretical Perspective. Review of Environmental Economics and Policy, 2 (2), 240- 260.

Maldita.es. (2024, marzo 25). Las demandas a Repsol por ‘greenwashing’: preguntas y respuestas.

Maldita.es. https://maldita.es/clima/20250226/iberdrola-repsol-denuncia-greenwashing/

Mingo, B. M. (2024, abril 16). Consumidores y ecologistas denuncian a Repsol por “eco blanqueo’.
ABC Economia. https://www.abc.es/economia/consumidores-ecologistas-denuncian-repsol-

ecoblanqueo-20240416110518-nt.html

Oxford English Dictionary, S.V. “greenwash v.), December 2023,

https://doi.org/10.1093/OED/4891715166.

24
NUMERSCI


https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/76180/Instrumentos.pdf
https://doi.org/10.1186/s12302-020-0300-3
https://www.greenpeace.org/chile/blog/issues/contaminacion/greenwashing-que-es-y-por-que-es-una-trampa-para-los-consumidores-responsables/
https://www.greenpeace.org/chile/blog/issues/contaminacion/greenwashing-que-es-y-por-que-es-una-trampa-para-los-consumidores-responsables/
https://doi.org/10.1093/OED/4891715166

iQué fue y cuando comenzé la Revolucion Industrial? (2024). National Geographic.
https://www.nationalgeographicla.com/historia/2024/12/que-fue-y-cuando-comenzo-la-

revolucion-industrial

Scanlan, S. J. (2017). Framing fracking: scale-shifting and greenwashing risk in the oil and gas

industry. Local Environment, 22(11), 1311-1337.

Tamayo Galarza, G., Merchan Fossati, M., & Gdbmez Romo, M. del C. (2021). Nuevos retos para la
gestion administrativa publica y privada: responsabilidad social y finanzas sostenibles.

Vinculatégica EFAN, 7(1), 856-867. https://doi.org/10.29105/vtga7.2-17

Ulrich, E. (2016). Entendiendo las inversiones segin criterios ESG. SP Global.
https://www.spglobal.com/spdji/es/documents/education/practice%20essentials-

understanding-esg-investing-spa.pdf

Yu, E. PY,, Van Luu, B., & Chen, C. H. (2020). Greenwashing in environmental, social and
governance disclosures. Research in International Business and Finance, 52(101192), 101192.

https://doi.org/10.1016/j.ribaf.2020.101192

25
NUMERSCI


https://www.nationalgeographicla.com/historia/2024/12/que-fue-y-cuando-comenzo-la-revolucion-industrial
https://www.nationalgeographicla.com/historia/2024/12/que-fue-y-cuando-comenzo-la-revolucion-industrial
https://doi.org/10.29105/vtga7.2-17
https://www.spglobal.com/spdji/es/documents/education/practice%20essentials-understanding-esg-investing-spa.pdf
https://www.spglobal.com/spdji/es/documents/education/practice%20essentials-understanding-esg-investing-spa.pdf
https://doi.org/10.1016/j.ribaf.2020.101192

LOS IMPUESTOS VERDES Y SU VINCULACION CON LAS NORMAS
DE INFORMACION DE SOSTENIBILIDAD

Maria Antonieta Monserrat Vera Mufioz
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
ORCID: 0000-0003-1940-5326

José Gerardo Serafin Vera Munoz
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
ORCID: 0000-0002-9934-6276

Fecha de recepcidén: 11 - agosto - 2025
Fecha de aceptacién: 01 - octubre -2025
Fecha de publicacion: 19-diciembre-2025

Maria del Socorro Enriqueta Lopez Moreno
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
ORCID: 0000-0002-0263-5291

José Cruz Morales Carpinteyro
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
ORCID: 0000-0003-1708-9198




Resumen

El dafio al medioambiente es eminentey es tarea de todos contribuir a minimizar el dafio
o resarcirlo, por lo que los profesionales de la contaduria publica no marcan excepcién,
como gremio se debe contribuiry una forma de hacerlo es apoyar a que las empresas den
cuenta de sus acciones a favor de la sostenibilidad como apoyo a la conservacién del
medioambiente a través de los reportes de sostenibilidad que estan obligadas a presentar
en México a partir del afno 2025, con la emisién y aprobacion de las Normas de
Informacién de Sostenibilidad (NIS) conjuntamente con los Impuestos Verdes que estan
funcionando en México. Para el desarrollo del tema se considera como objetivo indagar si
la falta de informacion de las NIS e Impuestos Verdes se relaciona con su aplicacion.
Construyendo un Marco Te6rico que a través de la consulta de autores vinculados con el
tema inicia con la consideracion de las NIS como aquella normativa que a poya a la
presentacion de los reportes de sostenibilidad atendiendo las areas ambiental,
economica, social y gobernanza con el apoyo de Indicadores Basicos de Sostenibilidad
(IBSO), para integrar la Informacion de Sostenibilidad con valores absolutos y relativos.
Se continua con lo referente a los Impuestos Verdes también llamados ambientales o
ecolégicos, cuya finalidad a diferencia de otros impuestos no es la recaudacion, es
resarcir el dafo que se causa al medio ambiente o minimizarlo apoyados en el principio,
el que contamina paga y que en México aplican con un sesgo federal entre los que se
encuentran el Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios (IEPS) y que entré en vigor
en 1980; el referido impuesto se paga por producir, vender o importar bebidas
alcohdlicas, cervezas, combustibles, bebidas rehidratantes, cigarros y tabacos. Algunos
de los productos gravados por el IEPS cuentan con un subsidio federal lo que hace que su
funcionamiento no sea correcto. A nivel Estatal se aplican los Impuestos Verdes en 18 de
los 32 estados y cada uno de los que los aplican tienen su propia regulaciony gravan entre
otros las emisiones de contaminantes a la atmosfera, emisién de contaminantes en el

agua, suelo o subsuelo.
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La metodologia utilizada es exploratoria, descriptiva y cualitativita para abordar la parte
tedrica del trabajo y cuantitativa para la presentacion de resultados; obtenidos de una
muestra estructurada a conveniencia integrada por 240 Contadores Publicos con la
aplicacion de un cuestionario de 35 items, los resultados exhiben escaso conocimiento
de las NIS de como y a quienes aplican y de los Impuestos Verdes, pero es notoria la
disposicion para involucrarse con el tema y aplicarlo. El trabajo aporta un panorama
general de las NIS a implementarse en 2025 en las empresas independientemente de su
giro y tamafo; asi como informacién de los Impuestos Verdes y sus beneficios de su
aplicacion como son la buena imagen de la empresa en el mercado y su compromiso con

el medioambiente.

Palabras clave: Normas de Informacién Financiera, Sostenibilidad, Informacién de

Sostenibilidad, Impuestos Verdes.
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Abstract

Environmental damage is imminent, and it is everyone's responsibility to minimize or
mitigate it. Public accounting professionals are no exception; as a profession, they must
contribute. One way to do so is by supporting companies in reporting on their
sustainability efforts and environmental conservation through the sustainability reports
they are required to submitin Mexico startingin 2025, following the issuance and approval
of the Sustainability Reporting Standards (NIS) and the implementation of Green Taxes in
Mexico. This paper aims to investigate whether the lack of information regarding the NIS
and Green Taxes is related to their application. Building a Theoretical Framework that,
through consultation of authors related to the topic, begins by considering the
International Sustainability Standards (ISS) as the regulations that support the
presentation of sustainability reports, addressing the environmental, economic, social,
and governance areas with the support of Basic Sustainability Indicators (BSIs), to
integrate Sustainability Information with absolute and relative values. It continues with
the discussion of Green Taxes, also called environmental or ecological taxes, whose
purpose, unlike other taxes, is not revenue collection, but rather to compensate for or
minimize the damage caused to the environment, based on the "polluter pays" principle.
In Mexico, these taxes are applied with a federal bias, among them the Special Tax on
Production and Services (IEPS), which came into effect in 1980. This tax is paid on the
production, sale, or import of alcoholic beverages, beer, fuels, rehydration drinks,
cigarettes, and tobacco. Some of the products taxed by the IEPS receive a federal subsidy,
which can hinder its proper functioning. At the state level, Green Taxes are applied in 18
of the 32 states, and each of those that apply them has its own regulations and taxes,

among other things, emissions of pollutants into the atmosphere, water, soil, or subsoil.

The methodology used is exploratory, descriptive, and qualitative to address the
theoretical part of the work and quantitative for the presentation of results. These results
were obtained from a convenience sample of 240 Certified Public Accountants using a 35-

item questionnaire. The results show limited knowledge of the International Standards
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on Accounting (ISAs), how and to whom they apply, and of Green Taxes, but a notable
willingness to engage with the topic and apply them. The work provides a general
overview of the ISAs to be implemented in 2025 in companies regardless of their sector
and size, as well as information on Green Taxes and the benefits of their application, such

as a positive company image in the market and a commitment to the environment.

Keywords: Financial Reporting Standards, Sustainability, Sustainability Reporting, Green

Taxes.
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Introduccion

Normas de informacion Financiera

Las Normas de Informacién Financiera (NIF) funcionan como un apoyo para tener un
lenguaje comun para la comunicacion y armonizacion en la practica de la contabilidad.
En México el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, conjuntamente con el Consejo
de Normas de Informacion Financiera se encargan de actualizar y mantener las NIF
alineadas con la normativa internacional en la materia. Situacién que es exigida entre
otras situaciones por la globalizacion y con ello el incremento acelerado de operaciones

comerciales internacionales.

Las NIF han recorrido un camino en el tiempo y se han modificado de acuerdo a los
diferentes contextos que se han presentado pasando de ser Principios de Contabilidad

Generalmente Aceptados a NIF.

La evolucion de las NIF ha tenido siempre presente que, la Informacion Financiera de las
Organizaciones revela su situacion econdmica y resultados de operacion para que los

usuarios de la misma tomen decisiones.

Y existe una importante razon para no adoptar las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF), y es que, el entorno econédmico y legal mexicano tiene

caracteristicas propias (Fuentes et al., 2011).

Haciendo historia en 1970 se constituy6 el Consejo mexicano de Normas de Informacioén
Financiera (CONAC), en 1974 se emiten los primeros Principios de Contabilidad en México,
en el afo 2002 se crea el Consejo Mexicano para la Investigacién y Desarrollo de Normas
de Informacion Financiera (CINIF) encargado de crear las Normas de Informacion
Financiera y después de 30 afios en 2004 se publican las primeras NIF, para en el ano 2006
iniciar con la alineacion paulatinay gradual con las NIIF y con el compromiso de actualizar

las NIF anualmente (Martin , 2025).
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Para el afio 2022 deciden ampliar lo mandatado al CINIF para adicional a las NIF las
Normas de informacién de Sostenibilidad (NIS), para reportar informacion de

sostenibilidad.

Por lo anteriormente mencionado se aborda a continuacién lo referente a la

sostenibilidad debido a que las NIS refieren a las misma.
Sostenibilidad

Segun RSM (s.f.) sostenibilidad es satisfacer las necesidades de las generaciones actuales,
sin complicar las necesidades de las generaciones futuras para poder satisfacerlas. Y la
sostenibilidad empresarial es la capacidad de la empresa para realizar acciones a corto,
mediano y largo plazo considerando aspectos econdmicos, ambientales y sociales que

aseguren la continuacion de la misma.
Informacion de Sostenibilidad
La Informacién de Sostenibilidad en México a partir del afio 2025 se regula por las NIS.

La Normativa de Sostenibilidad inicia con un periodo de auscultacion de las Normas de
informacién de Sostenibilidad publicada el 31 de agosto 2023 y finalizé el 30 de

noviembre del mismo ano.

Las NIS fueron aprobadas por el CINIF en marzo 2024 y se publicaron en mayo de ese afio
la NIS A-1y la NIS B-1. Buscando su alineacion con las NIIF. Para entrar en vigor el 1 de

enero 2025 (Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP), 2024)

Las NIS son normas generales que incluyen conceptos que apoyan en el impulso y
aplicacion de las NIS particulares. La NIS particulares como la NIS Ason normas generales
para la revelacién de la informacién de sostenibilidad; las NIS B se enfocan a temas
concretos de sostenibilidad, en especifico a métricas de sostenibilidad. Las NIS-C
abordan temas especificos de sostenibilidad y estas ultimas atin no se publican (Roura, P.

s.f.).
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Las NIS aportan reglas a aplicar por las empresas para medir su impacto en
medioambientey en la sociedad (Expansién, 2024 noviembre 29). Y buscan transparencia
por parte de las empresas en su desempefio social y ambiental, ahondando en los riesgos
respecto a su gestién en lo social y ambiental para decidir razonablemente (Résendiz J.

etal,s.f.)

Las NIS consideran lo siguiente: aspectos ambientales, aspectos sociales y aspectos de
gobernanza e identifican dos tipos de entidades las de interés publico y las que no son de

interés publico, de acuerdo a la informacién a revelar.

Para la emision de las NIS, el CINIF divide el trabajo en dos fases, en la primera fase se
emite la NIS A-1 Marco Conceptual de las Normas de Informacion de Sostenibilidad y la
NIS B-1 Indicadores Basicos de Sostenibilidad (IBSO). Segunda fase desarrollo de NIS que
abordan de forma especifica los riesgos y oportunidades vinculadas con la sostenibilidad

(Reyes S., 2025).

La NIS A-1 contiene las bases para el desarrollo de las NIS particularesy su aplicacion para
la elaboracién y revelacion de la Informacién Financiera Sostenible y requisitos de
calidad a cumplir. Esta alineada con el Marco conceptual de las NIF. Tiene por objetivo
proporcionar un Marco conceptual para la aplicacion de las NIS con conceptos
fundamentales para su desarrollo y aplicacion en lo concerniente a la revelacién de la
informacién de Sostenibilidad de una entidad, alineada al marco conceptual de las NIF

(IMCP, 2024; Roura, P. s.f.).

De forma resumida y con base en su estructura se menciona que, como parte de la
introduccion en el preambulo, se exponen los argumentos que exhiben el panorama
actual del deterioro ambiental, el entorno social actual, lo que se considera
sostenibilidad, la evolucién del informe empresarial, se hace referencia a la Agenda 2030,
la NIIF de Revelacion de Informacion Sostenible. Asi como las razones para emitir la NIS
A-1, la convergencia con las NIIF de Revelacién de informacion Sostenible; en los parrafos

referidos se aprecia una aportacion de las NIS que permite al lector y usuario una
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homogenizaciéon de términos que sirvan como un referente que lleve a apreciaciones

similares de los términos incluidos.

Los parrafos contenidos en los capitulos 10 al 60 conforman de forma precisa el marco
normativo. Inicia el Objetivo del marco conceptual de las NIS, Alcance de las NIS,
Estructura de las Normas de Informacion de Sostenibilidad y Enfoque de la NIS
particulares, Juicio profesional en la aplicacion de las NIS e Incertidumbre en la Medicién;

lo que proporciona informacién del propésito completo de la emisién de las NIS.

Continua con aspectos fundamentales de la Sostenibilidad, Concepto de Sostenibilidad,
Entidades Sostenibles, Métricas y Objetivos, Administracion de riesgos, Estrategia de
sostenibilidad y Gobernanza; que guian a una percepcion unificada de los puntos

mencionados.

Sigue la informacion de Sostenibilidad, Objetivo de la Informacién de Sostenibilidad,
Usuarios primarios, Otros Usuarios, Caracteristicas cualitativas de la informacién de
sostenibilidad, Aspectos generales, Caracteristicas cualitativas fundamentales,
Relevancia, Valores de prediccion y de confirmacion, importancia relativa, Importancia
relativa en lainformacién de sostenibilidad que razonablemente se espera pueda afectar
su informacién financiera, Importancia relativa de la informacion de sostenibilidad
relacionada con el impacto de una entidad sobre su entorno ambiental y social,
Representacion fiel, Veracidad y precisién, Neutralidad, Informacién Completa,
Caracteristicas cualitativas de mejora, Comparabilidad, Verificabilidad, Oportunidad,
Comprensibilidad, Aplicacion de las Caracteristicas cualitativas de mejora, Restricciones
a las caracteristicas cualitativas, Relacion entre costo beneficio y Equilibrio entre las
caracteristicas cualitativas de mejora; lo incluido en el presente parrafo proporciona
referencias que sirvan de apoyo ante dudas en la actuacién de algun caso relacionado

con los puntos mencionados.

Finalmente, la NIS A-1 aborda los pormenores de la informacién de sostenibilidad con:

las normas de revelacién, Ubicacion y fundamento de las revelaciones de la informacién
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de sostenibilidad, Entidad informante, Interconectividad de la informacién, Periodicidad
de lainformacién de sostenibilidad, Informacién comparativa, Cambios en estimaciones,
Correcciones de errores, Revelaciones por tipos de entidades, Informacién Adicional y

Vigencia.

La NIS B-1 tiene por objeto aportar los Indicadores Basicos de Sostenibilidad (IBSO), para
que las empresas tengan métricas de aplicacion universal que les permitan conocer su
situacion de sostenibilidad y con base en ello iniciar a identificar sus riesgos y

oportunidades en materia de sostenibilidad.

En sintesis, se comenta nuevamente con apoyo en su estructura, como en la introduccién
y preambulo, exponen la importancia de interactuar equilibradamente con el
medioambiente y los motivos que llevaron a emitir la NIS B-1y el apoyo considerado del
Marco Conceptual para emitir la referida NIS B-1. Y se resalta la convergencia con los

marcos de referencia internacionales.

En los parrafos del 10 al 60 se encuentra el objetivo, alcance, definicién de términos, la
division de los IBSO en tres areas: Ambiental, Social y de Gobernanza con sus respectivos

grupos de indicadores.

Continua con aspectos fundamentales de la Sostenibilidad, Concepto de Sostenibilidad,
Entidades Sostenibles, Métricas y Objetivos, Administracion de riesgos, Estrategia de
sostenibilidad y Gobernanza; que guian a una percepcion unificada de los puntos

mencionados.

Se continua con las normas de revelacion iniciando con las generales, mismas que aluden
al perfil de la entidad, revelacién de los IBSO en general y por cada una de las tres areas
mencionadas con antelacion. La NIS B-1 cierra con la Vigencia, transitorios y Apéndices

delAalF.

Los 21 Indicadores cuantitativos Basicos de Sostenibilidad (IBSO) de forma resumida se

presentan en la Tabla 1.
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Tabla 1 IBSO Cuantitativos

Area Nombre del IBSO Unidad de medida
Emisién de gases efecto | Emisiones de GEl de alcance 1
invernadero (GEI) Emisiones de GEl de alcance 2
Emisiones de GEl de alcance 3
Consumo de energia Consumo de energia
Consumo de energia renovable
Actividades sostenibles Inversién sostenible
Uso sostenible del agua Aguaingresada
Reaprovechamiento del agua
Descarga de aguas residuales
Descarga de aguas residuales tratadas
Ambiental Agua ingresada proveniente de zonas con
estrés hidrico
Biodiversidad Uso de suelo dentro de, o cercano a, zonas de
riesgo para la diversidad
SAO Dependencia de sustancias y productos
quimicos que agotan la capa de ozono
Gestién de residuos Residuos generados
Residuos reaprovechados
Residuos peligrosos
Igualdad de oportunidades | Brecha salarial
y
trabajo digno
Social-Capital Inversion en Capital | Horas de capacitacién
Humano Humano Evaluaciones de desempefio y desarrollo
profesional de los trabajadores
Salud y seguridad en el | Accidentes y enfermedades de trabajo que
trabajo causaron incapacidad o muerte
Gobernanza Gobierno corporativo Mujeres en el consejo de administracion

Fuente: elaboracion propia con base en: Castillo Miranday Compania, S.C. (s. f.); NIF, 2024.

36

NUMERSCI



Los 9 Indicadores cualitativos Basicos de Sostenibilidad (IBSO) de forma resumida se

presentan en la Tabla 2.

Tabla 2 IBSO Cualitativos

Area Nombre del IBSO

Gestién sobre igualdad de oportunidades y trabajo

Social-Capital Humano digno

Gestion de salud y seguridad en el trabajo

Consejo de Administracion

Organo de vigilancia independiente

Politica de Administracién de riesgos

Gobernanza Estrategia de sostenibilidad

Codigo de integridad y ética

Seguridad de la informacién

Proteccion y privacidad de datos de terceros

Fuente: elaboracion propia con base en: Castillo Miranday Compafiia, S.C. (s. f.); NIF, 2024.

Ambas NIS son aplicables para los ejercicios que inicien el 1 de enero 2025 y emitan sus
estados financieros en los términos establecidos en el Marco Conceptual de las NIF,
independientemente de su giro y tamano, es decir, estan consideradas las Pequefias y
Medianas Empresas (PYMES) ademas de las empresas grandes (Anguiano V., 2024 mayo

30; Jiménez J.y de la Torres R., 2025 enero 23).

El panorama que se incluye de las NIS se considera puede servir de inicio para
involucrarse por parte de los Contadores Publicos con el tema. Y elaborar Informacién de

Sostenibilidad.

Informacion de sostenibilidad

Al igual que la Informacién Financiera, la Informacion de Sostenibilidad que da cuenta
del actuar empresarial en la materia debe cumplir con: que sea util, relevante, con una
representacién fiel y que cubra las necesidades de los usuarios primarios como de otros

usuarios (Russell Bedforf México, 2024). Y deberan presentar las empresas no publicas en
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el afo 2025, provocando una evolucién en el informe empresarial (Reyes S., 2025). La
informacién de sostenibilidad incluye datos cualitativos y cuantitativos, con apoyo de los
IBSO que atienden a las dreas ambiental, social y gobernanza de forma comparativa,
considerando valores absolutos y relativos (CINIF, 2024). La informacién de
Sostenibilidad es obligatoria para las entidades que utilicen las NIF y los IBSO deberan

formar parte de las notas en los estados financieros (Zamora, J., 2024).

Para la elaboracion de Informacién de Sostenibilidad Zamora, J. (2024) sugiere los

siguientes pasos aplicando las NIS figura 1:
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Figura 1 Secuencia para la aplicacién de las NIS

Identlflg:acu_)p e smllestros, por Identificacion de métricas de
EUMENIEELY & @68 MECEbles, sostenibilidad aplicables. Acorde
Produccion de desechos tOXicos, (e p .

: con la entidad al establecer
Inundaciones, Terremotos 'y - o
Huracanes politicas y procedimientos.

Identificacion de las amenazas y
elementos expuestos de la sociedad,

medioambiente,  accionistas y
trabajadores

ambiental: Aspectos generales, Emision de

gases, invernadero (GEI), Consumo de
energia, Actividades sostenibles, Uso
sostenible  del agua, Biodiversidad,
Sustancias y productos quimicos que

agotan la capa de ozono, Gestion de
residuos, Area social:-capital, humano,
lgualdad de oportunidades y trababjo
digno, Inversion en capital humano. Area
de gobernanza: Gobierno corporativo.

Revelar la informacion de sostenibilidad
en notas a los estados financieros.
Meétricas: Sector econémico, Region
geografica, Actividad principal, Nimero
de trabajadores, Alcance Renovable y
total, Brecha salarial, Horas de
capacitacion, Consejo de administracion,
Estrategia de sostenibilidad, Cédigo de
integridad y ética.

Gestion empresarial sostenible. Conducta

Fuente: Elaboracion propia, con base en Zamora, J. (2024).

Al considerar los 30 IBSO 21 cuantitativos y 9 cualitativos deben identificarse y
posteriormente fijar acciones para aminorar los riesgos. Se integran los IBSO por 16 del
area ambiental (identificar los que apliquen a la empresa), 6 del area social (aplican a
todas las empresas) y 8 del area de gobernanza (aplican a todas las empresas) (Diaz, M.
s.f.). La Informacion de Sostenibilidad se vincula con los Impuestos Verdes al tener como
fin comun el cuidado del medioambiente; la Informacién de Sostenibilidad al constituirse
como el medio que permite a las empresas evidenciar sus acciones en pro del ya referido

medioambiente y los Impuestos Verdes al gravar bajo el principio de quien contamina

paga.
Impuestos Verdes;

Los Impuestos Verdes, también llamados ambientales o ecotributos son una herramienta
para minimizar o evitar el dafio al medioambiente gravando actividades contaminantes

y desincentivar el uso no sostenible de recursos naturales (Ruiz, s./f.).
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Para Iberdrola (s./f.) los impuestos verdes gravan comportamientos nocivos para la

humanidad y el planeta basados en el principio el que contamina paga.

Siguiendo con Ruiz (s./f.) los impuestos verdes gravan: la extracciéon y aprovechamiento
de materiales pétreos, descarga de residuos en suelo, subsuelo y aguas, emision de gases

contaminantes a la atmésfera y depésito de residuos.

De acuerdo al marco estadistico desarrollado conjuntamente en 1997 por Eurostat, la
Comisién Europea, la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE) y la
Agencia Internacional de la Energia (IEA) (como se cit6 en Iberdrola, s/f.), los impuestos
ambientales son los que consideran como base imponible una unidad fisica de algin

material con impacto negativo, al medioambiente.

El objetivo de los Impuestos Verdes es reducir la contaminacion y el impacto ambiental
con a través de una funcion regulatoria y desmotivar conductas daninas al

medioambiente (Pareja, 2024 noviembre 12).

Los Impuestos Verdes aportan beneficios, entre los que se encuentran: ahorro energético,
recaudacion, motivar a la sostenibilidad y desmotivar comportamientos que dafien al
medioambiente. Y las actividades que consideran como sujetas a los mismos en términos
generales son: combustiblesy vehiculos automotores nuevos, emision de contaminantes
al agua y aire, extraccién de materiales pétreos en suelo y subsuelo y aguas residuales

(PWC, s./f.)

Los impuestos verdes se aplican en México a nivel Federal y Estatal. En el ambito federal
en México se aplican el Impuesto Especial Sobre Produccién y Servicios (IEPS), impuesto
a las gasolinas y diésel, impuesto Sobre Automéviles Nuevos (ISAN) y el Impuesto a

Plaguicidasy Carbono.

Rangel (2025, julio 2) menciona que la recaudacién por Impuestos Verdes Federales

presenta cifras interesantes, pero al no estar etiquetados los ingresos recaudados por los
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mismos, para acciones ambientales e ir a una bolsa comun, se pierde su aplicacion y

objetivo.

En América Latina se destaca la aplicacion de los impuestos verdes en algunos paises
como en Chile que a partir de 2017 se implementé el impuesto al carbono, en Colombia
donde existe un impuesto verde para gravar los combustibles fosiles, en Argentina hay un
impuesto que a plica a la contaminacién industrial (El cambio climatico y la
contaminacién exigen acciones concretas. Los impuestos verdes son una Leer mas, 2025,

marzo 20).

A nivel estatal ha aumentado el niUmero de estados de México que aplican impuestos
verdes pasando de 7 en el afio 2021 a 18 en a afio 2025 (Centro de Investigacién
Econdmica y Presupuestaria (CIEP) (como se cité6 en Redaccion El Economista, 2025

agosto 28).

Ahora el reto de los Impuestos Verdes es que lo recaudado por su cobro se aplique al
objetivo que se persigue con su implementacién. Uniendo los impuestos verdes con las
NIS, se menciona que si la existencia de una normativa como es el caso de las aplicaciéon
delas NIS en México a partir del afio 2025 que constituyen una guia para que las empresas
presenten informacion de sostenibilidad, también se encuentran en sintonia con el
cumplimiento de objetivos nacionales que se derivan de acuerdos internacionales de los
que México forma parte como el protocolo de Kyoto y el acuerdo de Paris que han
orientado a los paises participantes a la emision de leyes y normativas en materia de
sostenibilidad como la Ley General de Cambio Climatico y la Ley General de Equilibrio
Ecoldgico y la proteccion al ambiente; en las que incluye que las empresas desarrollen
proyectos que apoyen México a cumplir con sus compromisos adquiridos en materia de
sostenibilidad, como lo es el compromiso de reducir el 22% de emisiones de gases efecto
invernadero (GEI) para el afio 2030. Situacion que se complementa con los Impuestos
Verdes que se aplican como ya se mencioné a nivel federal y estatal, que tienen el objetivo

de desmotivar practicas dafninas al medioambiente (Urrutia, A. R., 2025, enero 10).
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Con lo referido de lo que corresponde a los Impuestos Verdes se puede apreciar una
relaciéon entre los ya referidos Impuestos Verdes y la informacion de sostenibilidad

elaborada a la luz de las NIS en aspectos como los siguientes:

En ambos se considera el cuidado al medioambiente, consideran la contaminacion en el
aire por la emision de gases, contaminacion al suelo y subsuelo y por contaminacion de

agua.

De manera empirica se comenta que, el sustento tedrico del trabajo aporta el panorama
de la obligatoriedad de presentar informacion de sostenibilidad con base en las NISA-1y
la NIS B-1 para las empresas que aplican para la elaboracion de la informacion financiera
las NIF a aplicables para el ejercicio 2025 y con ello tener un referente que permita
comparar las condiciones de México en la materia abordada con lo que hay en otros
paises de América Latina. Ya que existen diversos estudios que Unicamente describen los
Impuestos Verdes, como aplican y la recaudacion, otros refieren lo concerniente a sus
reportes de informacion de sostenibilidad; pero no relacionan a los Impuestos Verdes con

la normatividad aplicable para presentar informacién de sostenibilidad.
Metodologia

La metodologia utilizada en la primera parte del trabajo es descriptiva y se integra por
una construccién tedrica, se elaboré de inicio con busqueda de informacién, lectura y
andlisis desde la Optica de diferentes posturas y autores sobre el tema para poder
sintetizar e incluir en el trabajo. La segunda parte del trabajo comprende la investigacion
de campo con la aplicacién de un cuestionario, que se estructur6 con tres apartados con
un total de 35 items de la siguiente forma: primer apartado 5 items para caracterizar la
muestra, el segundo apartado sobre el cocimiento de las NIS con 15 items y el tercer
apartado con 15 sobre los Impuestos Verdes; el instrumento fue validado por a de
Cronbach con todos los items teniendo como resultado 0.80, esto indica que los items

estan correlacionados.
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El instrumento para la recoleccién de informacion de campo, fue aplicado durante los
meses de enero a julio 2025, a una muestra trabajada a conveniencia, integrada por 240
profesionales de la contaduria que ejercen en la ciudad de Puebla y que forman parte de
alguna de las dos agrupaciones profesionales que se ubican en la ciudad de Puebla,
Puebla México lo que tiene una representatividad a nivel regional, considerando que, el
total de profesionales asociados en ambas agrupaciones hacen un total de 700 socios
activos, lo que representa poco mas 34% de la poblacién considerada . Para identificar la
informacidén, conocimiento y aplicacién de las Normas de Informacién de Sostenibilidad
(NIS) y de los Impuestos Verdes. Con una tasa de respuesta del 100% por los integrantes
de la muestra, enfatizando que se optd por la modalidad de sujetos voluntarios para
determinar la muestra, que de manera prudencial accedieron a participar, construyendo

un estudio empirico y exploratorio.
Para finalizar la metodologia se construyeron las siguientes Hipétesis Generales:
H1: La falta de informacion de las NIS e Impuestos Verdes se relaciona con su aplicacion.

HO: La falta de informacién de las NIS e Impuestos Verdes, NO se relaciona con su

aplicacion.

Obteniendo los resultados que a continuacidn se presentan.
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Resultados

Lo resultados de la entrevista se presentan con el apoyo de estadistica descriptiva y el
programa Startical Product and Service Solutions (SPSS), mismos que se presentan a

continuacidon. Dando inicio con la caracterizacion de la muestra.

En la tabla 3 se integra la caracterizacion de la muestra con respuestas en frecuencias.

Tabla 3. Caracterizacién de la muestra

Pregunta Respuestas en Total

frecuencias

Si No
Género masculino 125 115 240
Género femenino 115 125 240
Ejercicio en el area de Contabilidad 140 100 240
Ejercicio en el area de Auditoria 10 230 240
Ejercicio en el area de Fiscal 90 150 240
Su ejercicio profesional es mayor a tres afnos 240 0 240

Fuente: Elaboracion propia

Como se aprecia en la tabla 3 el género predominante en los entrevistados es masculino
y todos los entrevistados ejercen en las empresas en las areas de contabilidad, auditoria

o fiscal por mas de tres afos.

En la tabla 4 se presentan los resultados de los 30 items relacionados con el tema de las
NIS correspondientes al apartado dos, conocimiento de las NISy tres, inclusion de las NIS
en los programas de estudio de las materias de contabilidad, auditoria o finanzas en

frecuencias.
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Tabla 4. Resultados de entrevista.

20 Apartado: Conocimiento de las NIS

Pregunta

l.Informacion de las NIS como apoyo para informacion de sostenibilidad
2.Informacién de los beneficios de las NIS

3.Normatividad a cumplir con la aplicacién de las NIS

4.Conocimiento de las NISA-1y laNIS B-1

5.Conocimiento de la aplicacién de las NISA-1y la NIS B-1
6.Conocimiento de los indicadores de las NIS, Indicadores Basicos de
Sostenibilidad (IBSO)

7.Conocimiento de la alineacién de las NIS con la Normativa internacional
8.Utilidad de la aplicacién de las NIS

9.Conocimiento de las aportaciones de las NIS a los reportes de
Sostenibilidad

10.Conocimiento de la aportacién de las NIS en un futuro
11.Conocimiento de a que empresas aplican, las NIS

12.Conocimiento si las NIS son accesibles para su aplicaciéon en las
empresas

13.Conocimiento de Normatividad internacional en materia de
sostenibilidad

14.Aplicacién de las NIS en las empresas que atiende

15.Disposicién para aplicacién de las NIS

3er. Apartado conocimiento de los Impuestos Verdes

16.Informacién de los Impuestos Verdes vinculados con la informacion de
sostenibilidad

17.Informacién de los beneficios de los Impuestos Verdes
18.Conocimiento de la Normatividad a cumplir con la aplicacién de los
Impuestos Verdes a nivel federal

19.Conocimiento de la Normatividad a cumplir con la aplicacién de los
Impuestos Verdes a nivel estatal

20.Conocimiento de los Impuestos Verdes a nivel Federal

21.Conocimiento de los Impuestos Verdes a nivel Estatal

Respuestas

Si No
160 80
70 170
30 210
25 215
25 215
38 202
44 196
65 175
25 215
11 229
19 221
10 230
62 178
10 230
240 0

0 240
0 240
35 205
4 236
203 37
10 230

Total

240
240
240
240
240
240

240

240

240

240

240

240

240

240
240

240

240
240

240

240

240
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22.Conocimiento de las empresas que son sujeto de los Impuestos Verdes 210 30 240

a nivel federal.

23.Conocimiento de a que empresas aplican, los Impuestos Verdes a nivel 11 229 240
estatal

24.Conocimiento de la relacién de los Impuestos Verdes con las NIS 217 23 240
25.Beneficios de la aplicacién de los Impuestos Verdes 15 225 240
26.Conocimiento de las aportaciones de los Impuestos Verdes al 15 225 240

medioambiente
27.Conocimiento de la aportacion de los Impuestos Verdes en un futuro 15 225 240
28.Conocimiento silos Impuestos Verdes son accesibles parasu aplicacion 15 225 240
en las empresas
29.Aplicacion de los Impuestos Verdes en las empresas que atiende 0 240 240

30.Disposicién para conocerlos y su aplicacién de los Impuestos Verdes

Fuente: Elaboracion propia

En los resultados de la tabla 4 se observa la ausencia parcial de conocimiento entre las
respuestas de los participantes que fueron entrevistados respecto a contar con
informacién de las NIS como apoyo a la sostenibilidad, sus beneficios, la normatividad de

las mismas.

Escaso conocimiento por los integrantes de la muestra de la normatividad en general a
cumplir, de las NIS A-1y la NIS B-1 asi como la aplicacion de ambas y de los indicadores

que sefialan las NIS.

Hay mas conocimiento de su alineacion con la normativa internacional y de la utilidad de

las NIS

Pero escaso conocimiento de lo que aportan a los reportes de sostenibilidad y la
aportacion de mas NIS en el futuro, de a que empresas aplican, accesibilidad para su
aplicacion. Se eleva el conocimiento por los integrantes de la muestra, de la normatividad

internacional en relacion a la sostenibilidad.
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Se nota la ausencia de la participacion de las NIS en las empresas que atienden. Sin

embargo, el 100% de los entrevistados manifestaron disposicién para aplicar las NIS.

Respecto a los Impuestos Verdes los entrevistados desconocen la vinculacion de los
Impuestos Verdes con la Sostenibilidad y sus beneficios. Minimo conocimiento de la

normatividad y de los Impuestos Verdes a Nivel Federal y Estatal.

Alto conocimiento de las empresas que tienen que pagarlos a nivel federal y minimo
conocimiento de quienes deben pagarlo a nivel estatal y de la relacion de los Impuestos
Verdes con las NIS. Incipiente conocimiento de los beneficios de los Impuestos Verdes y
la contribucion de su aplicacién para beneficios del medioambiente, asi como del futuro
de los mismosy el poder aplicarlos en las empresas y la nula aplicacion en las empresas

que tienen como clientes.

Nuevamente se resalta la disposicion por conocerlos y sugerir considerarlos en las

empresas que los integrantes de la muestra atienden.
Se continua con presentar la prueba de las hipotesis estadisticas, tablas 5y 6.
H1: La falta de informacion de las NIS e Impuestos Verdes, se relaciona con su aplicacion.

HO: La falta de informacidén de las NIS e Impuestos Verdes, NO se relaciona con su

aplicacion.

Tabla 5 Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacién asintética (bilateral)
524.309° 91 .000

472.107 91 .000

203.194 1 .000

240

Fuente: Elaboracion propia
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Como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,000 <0,05) se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipoétesis alternativa, es decir la falta de informacién de las NIS y los

Impuestos Verdes, se relaciona con su aplicacion.

Tabla 6 Medidas simétricas

Valor Significacion aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia .788 .000
N de casos validos 240

Fuente: Elaboracién propia

Como el coeficiente de contingencia es menor que 0.05 (0.000<0.05), se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, por lo que se puede concluir que a un
nivel de significancia de 0.05, existe una fuerte relacién entre la falta de informacién de

las NIS y los Impuestos Verdes con la aplicacion de ambos.

Por lo antes expuesto se puede ratificar que la falta de informacion de las NIS e Impuestos

Verdes, propicia su no aplicacion.
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Conclusiones

Atender a la sostenibilidad pasé de ser una postura prudencial a una ineludible en los
ultimos afios, por lo que, cada dia mas empresa han tomado como compromiso el realizar
acciones de sostenibilidad atendiendo lo econdmico, lo ambiental, lo social y
gobernanza; para mostrar prueba de ello tienen el apoyo de los Reportes de

Sostenibilidad que en México a partir de enero 2025 son obligatorios.

Las empresas que presentan los Reportes de Sostenibilidad tienen beneficios y ventajas,
que en términos generales mejoran su imagen y como consecuencia la atraccion para

algunos clientes.

Para elaborar los Reportes de Sostenibilidad en México a partir de enero 2025 las
empresas tienen un apoyo en las Normas de Sostenibilidad, en NIS A-1 marco conceptual
y la NIS B-1 que aporta los indicadores a utilizar en los reportes y para quienes ejercen la
profesién contable en México el compromiso esinvolucrarse con ellas para cumplir con la

exigencia que las mismas sefialan.

Finalmente se menciona que el objetivo del trabajo indagar si la falta de informacién de
las NIS e Impuestos Verdes se relaciona con su aplicacion; se considera cumplido debido
a que, en la conformacioén teérica del trabajo se presenta un panorama general del tema
lo que permiti6 estructurar el instrumento del trabajo de campo por medio del cual se
conoci6 la familiaridad o no de los Contadores Publicos con el Tema de los Reportes de
Sostenibilidad e Impuestos Verdes y constatar debido al desconocimiento de los temas

los profesionales de la Contaduria Publica no los aplican.
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Resumen

Las Universidades Publicas mexicanas, estan asumiendo una mayor responsabilidad en
la creacién y promocién de proyectos que no solo fomenten el progreso tecnolégico, sino
que también fomenten el bienestar social y el desarrollo sostenible. Las universidades
estan demostrando su capacidad para fomentar el emprendimiento social al impulsar la
colaboracion entre estudiantes, académicos y comunidades para generar impacto

positivo a través de una variedad de iniciativas y programas.

Elobjetivo de la presente investigacion es realizar un analisis comparativo respecto de las
acciones que realizan cuatro universidades publicas en México: Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, Universidad Nacional Autbnoma de México, Universidad de
Guadalajara y la Universidad Autonoma de Nuevo Leon, respecto del impulso al
emprendimiento social. La investigacion se desarrollo con un enfoque cualitativo, dado
que se centrdé en el analisis e interpretacion de literatura especializada, asi como la

comparacion de practicas institucionales en materia de emprendimiento social.

El estudio es descriptivo, comparativo y propositivo al generar conclusiones y
recomendaciones orientadas a fortalecer la gestion universitaria. Se adopt6 un disefio no

experimental y documental.

Se puede concluir que las cuatro universidades publicas cuentan con estructura para
impulsar el emprendimiento social como son: areas encargadas del desarrollo de
proyectos de emprendimiento que proporcionan informacion sobre el mismo, espacios
para que emprendedores sociales difundan su experiencia y cuentan con algin médulo
de consultoria a emprendedores sociales universitarios, ademas tienen algun programa
de apoyo econdmico a emprendimientos sociales excepto la Universidad de Guadalajara

para este ultimo rubro.
Palabras clave

Emprendimiento social, Universidades Publicas, emprendedor social, sistema educativo,

empresa social
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Abstract

Mexican public universities are taking on greater responsibility in creating and promoting
projects that not only foster technological progress but also promote social welfare and
sustainable development. Universities are demonstrating their ability to foster social
entrepreneurship by encouraging collaboration between students, academics, and

communities to generate positive impact through a variety of initiatives and programs.

The objective of this research is to conduct a comparative analysis of the actions taken by
four public universities in Mexico: Benemérita Universidad Auténoma de Puebla,
Universidad Nacional Autbnoma de México, Universidad de Guadalajara, and Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, about the promotion of social entrepreneurship. The research
was conducted using a qualitative approach, as it focused on the analysis and
interpretation of specialized literature, as well as the comparison of institutional practices

in the field of social entrepreneurship.

The study is descriptive, comparative, and propositional, generating conclusions and
recommendations aimed at strengthening university management. A non-experimental

and documentary design was adopted.

It can be concluded that the four public universities have the structure in place to promote
social entrepreneurship, including: areas responsible for developing entrepreneurship
projects that provide information on the subject, spaces for social entrepreneurs to share
their experiences, and some form of consulting service for university social entrepreneurs.
They also have financial support programs for social enterprises, except for the University

of Guadalajara in this last area.
Key words

Social entrepreneurship, public universities, social entrepreneur, education system,

social enterprise
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Introduccion

Las universidades desempenan un papel importante en el desarrollo econémicoy en la
mejora de la calidad de vida al fomentar el desarrollo y la formacién del capital humano.
Lainnovacion universitaria puede conducir a la creacion de nuevas empresas, la creacion

de nuevos productos y servicios y la resolucion de problemas sociales y ambientales.

Las instituciones universitarias hoy en dia juegan un papel fundamental en la formacién
de los emprendedores sociales y el desarrollo de los emprendimientos, puesto que este
nivel educativo ademas de que al ser concluido para muchos consiste en ser enviados al
mercado, también es el que se encarga de proporcionar una base sélida de
conocimientos y habilidades que permitan a los futuros trabajadores o empleadores
tener las herramientas necesarias para poder crear, asi como llevar a cabo sus estrategias
con fin de materializar sus proyectos, logrando que en el caso de los emprendimientos

sociales se puedan abordar de manera efectiva los desafios sociales.

En este trabajo de investigacidn se revisara el abordaje que le estan dando la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla, Universidad Nacional Auténoma de México,
Universidad de Guadalajara y la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, al

emprendimiento social.

Marco referencial

Las Universidades Publicas y su apoyo al desarrollo del emprendimiento social
Emprendimiento social.

El emprendimiento social es un modelo de proyecto que poco a poco ha ganado
relevancia en la discusién sobre nuevas formas de generar impacto social unido a un
crecimiento economico, este modelo tiene como caracteristica principal que su objetivo
primordial debe ser afectar de manera positiva a la sociedad; como menciona Moreiray
Urriolagoitia (2011) “son similares a los emprendimientos tradicionales excepto que

algunas de sus practicas pueden generar beneficios sociales.” Estos tienen un enfoque

56
NUMERSCI



humano donde en la busqueda del beneficio econdmico se afiade también la resolucién
de problemas que pueda tener una comunidad en el momento de la creacién del
emprendimiento, por lo tanto el objetivo es que a través de un negocio que pueda ser
redituable para su propietario también tenga caracteristicas Unicas como que parte de su
actividad sea benéfica para terceros; asi a través de lainnovacién y laimplementacién de
soluciones practicas es posible generar una empresa que ademas de ser fuerte
economica y financieramente para que pueda subsistir por un largo tiempo, también se

genere un incremento de dignidad de vida que puede tener un colectivo.

Para apoyar el entendimiento del concepto de emprendimiento social es posible ver una
definicion hermana como lo es la empresa social. La definicion de "empresa social” de De
Leonardis et al. (1995) agrega un aspecto significativo a la comprension del
emprendimiento social ya que esta no solo busca ganar dinero, sino que también tiene
objetivos sociales en mente. Segin esta definicién, la empresa social opera con una
estructuray un enfoque que permiten abordar necesidades sociales especificas mientras
se mantiene la viabilidad econémica. De Leonardis et al. (1995) destaca que estas
empresas pueden operar bajo una variedad de formas juridicas, pero todas tienen un
compromiso con un propdsito social mas alla de la perspectiva del aumento de sus

utilidades.

En esencia, los emprendimientos sociales tienen como objetivo no solo generar
ganancias, sino también abordar y solucionar problemas sociales, entre los cuales
podemos ejemplificar la pobreza, la educacién deficiente en zonas vulnerables o la falta
de acceso a servicios basicos. Este tipo de emprendimiento busca equilibrar el beneficio

economicoy la contribucion al bienestar general de una comunidad o grupo social.

Este tipo de emprendimiento nace con la intenciéon medular de que no solo generen

ganancias, sino que también beneficien a otros.

Si bien esa caracteristica es fundamental puede resultar en consecuencia dar la

posibilidad a pensar que este tipo de emprendimiento solo es una forma diferente de
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llamarle a las organizaciones no lucrativas, sin embargo, Moreira y Urriolagoitia (2011)
toman esto en consideracién declarando que “Lo que diferencia al emprendimiento
social de una organizacion no lucrativa es la idea de utilizar métodos empresariales para

crear nuevas maneras de alcanzar objetivos sociales.”

Otro punto que marca una diferencia es la estructura operativa de las entidades no
lucrativas, ya que esta se basa en una gestion centrada en la misién social. Por otro lado,
los emprendimientos sociales combinan elementos de negocios convencionales con un
enfoque firme en la resolucién de problemas sociales. Los emprendimientos sociales, a
diferencia de las entidades no lucrativas, tienen como objetivo solucionar problemas
sociales y obtener ganancias financieras. Estos negocios utilizan una estructura
empresarial que les permite llegar a los mercados competitivos y buscar rentabilidad
mientras tiene un compromiso claro hacia un impacto comunitario positivo, sea reflejado

en el ambiente o estilo de vida.

Ademas, los miembros de los emprendimientos sociales si buscan un beneficio
econdmico; la diferencia entre un emprendimiento tradicional es el papel que el beneficio

social tiene dentro de sus actividades.

Unido a lo anterior el emprendimiento social se puede entender como un proyecto que,
usando un perfil empresarial, estrategias y modelos de negocio buscara causar algun tipo
de beneficio social en conjunto con un beneficio econédmico, donde el objetivo principal
por el que va a girar es directamente por ambos, pero principalmente el social, ya que la
concentracion de sus esfuerzos no sera el enriquecimiento, mas bien es crear un cambio
positivo en los demas. Fisac, Moreno et al. (2011) mencionan como caracteristica
fundamental de este modelo que actlia como “una solucién que permita a la sociedad
crear marcos de colaboracion entre diferentes actores para poner en comun diferentes
capacidades y conseguir establecer alianzas beneficiosas para combatir la pobreza y la

marginacion.”
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Emprendedor social.

Como anteriormente se menciona el emprendimiento social no es nada sin un fin
socialmente positivo, pero a su vez la caracteristica que lo hace resaltar es la de aquel o
aquellos fundadores que tienen una mision por cumplir; el emprendedor social tiene que
seruna persona adecuada a la tarea, si con aspiraciones econémicas, pero sobre todo con
anhelo de mejorar la realidad social, podemos decir que esta tarea es perfecta para una
persona con un perfil empresarial. Entonces resalta indispensable preguntarse las
caracteristicas que un emprendedor social debe tener. Como punto de partida debemos
comprender que el perfil adecuado para un modelo de indole benéfico tiene como raiz el
combinar un fuerte compromiso con su entorno, sea traducido en el estilo de vida o en el
medio ambientey las habilidades comerciales, enfocando sus esfuerzos en la creacion de

soluciones efectivas para desafios sociales y ambientales.

Unido a ello, debe tener la capacidad de reconocer y abordar las demandas sociales
emergentes. Moya, Sdnchez y Taboada (2015) destacan que "el emprendedor no es solo
la persona que tiene unaidea, sino que es la persona que la desarrollay materializa." Este
enfoque proactivo permite a los emprendedores sociales adaptar sus estrategias y
modelos de negocios a las demandas cambiantes del entorno social, asegurandose de
que sus iniciativas sigan siendo relevantes, efectivas, pero ademas estén temporalmente
adaptadas. Por su parte, el emprendedor tiene que ver si es viable o no su proyecto, no
puede decidir algo solo por el entusiasmo y el foco social, ya que de no ser asi puede
poner recursos en un proceso que es imposible de sostener o poco realista para el

contexto en el que se desarrolla.

Elemprendedor social tiene que ser alguien consciente ya que no puede esperar a que en
todos los entornos su emprendimiento reaccione de la misma manera, por ello se tiene
que estudiar lacomunidad y su contexto, de no ser asi puede que sus esfuerzos se vengan
abajo, caso contrario que de hacerlo puede elegir el mejor grupo poblacional para

arrancarlo y ser capaz de hacer funcionar a largo plazo.
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Otra caracteristica que debe contener el emprendedor social es su orientacion hacia la
innovacién. Briceno, Pereira y Cabrera (2017) sefialan que “la innovacion social que trae
este tipo de emprendimiento resulta de una clara utilidad para ayudar la compleja
problematica socio - econémica que viven muchos paises, sobre todo los paises menos
desarrollados y que muchos gobiernos no logran resolver.” Por lo tanto, el emprendedor
social debe ser innovador en un aspecto comercial para que pueda atraer los recursos
necesarios que necesite para poder satisfacer todas sus necesidades y que pueda ademas
tener la capacidad de crecimiento, pero no es el Unico elemento que tiene que tomar en
cuenta, sino también crear la innovacién en una visidon social donde vaya mas alla de
perspectivas y soluciones ya presentadas por organismos y que no han sido del todo
adecuadas para conseguir las metas planteadas, ya que de no ser asi su proyecto puede

verse insostenible a largo plazo.

Se puede complementar este punto facilmente con la conciencia social, donde si se
conoce las verdaderas necesidades, problematicas y vulnerabilidades de una comunidad
se es mas sencillo plantear soluciones o puntos de apoyo donde pueda resultar desde lo

existente y una apuntando a una utopia.

Apetrei, Ribeiro, Roig y Tur (2013) enfatizan la necesidad de comprender las
particularidades de cada comunidad o grupo cultural, pues bien, ademas de propiciar
una mayor eficacia en las estrategias que lleguen a ser pensadas por el emprendedor
también resulta en abrir a consideracion retos que de manera superficial pueden llegar a
ser imperceptibles; con esto es posible conocer que una caracteristica del emprendedor
social es la conciencia social y el reconocimiento intercultural hace ver lo indispensable

que se vuelve dicha caracteristica.

Es gracias a ello que el emprendedor que cumpla con estas caracteristicas le dara una
ventaja hacia el desarrollo de nuevos productos o servicios, la implementacion de
modelos de negocio sostenibles y la posibilidad de una colaboracion con otros actores
del mercado, dejando ver que estos son algunos ejemplos de estrategias que podria

llevarlo a ser capaz de realmente generar un cambio.
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Se tiene que resaltar que el impacto de un emprendimiento social se mide por los

beneficios sociales generados, la viabilidad econémicay el crecimiento de la empresa.

La universidad y el emprendedor social.

Se contempla la extensa variedad de habilidades a desarrollar para un emprendimiento
con enfoque social, preguntarse la mejor forma de adquirir estos conocimientos se vuelve
la estrategia definitiva para llevar a cabo la tarea de potenciar el crecimiento de los
emprendimientos sociales, por lo que no propiciar una persona capaz de llevar a cabo la
tarea de forjar en innovacién un proyecto que vele por los demas se vuelve complejo,
tanto por el perfil tan especifico que se requiere como la tarea tan complicada que es
balancear por toda la vida del proyecto la parte econémica con la parte del desarrollo
social, ya que facilmente se puede inclinar en momentos de dificultad por apuntar a
estrategias mayormente econdémicas con fin de no perder todos los avances conseguidos,
por lo tanto la mejor etapa para gestar una meta de esta indole es la educacion superior
donde muchos alumnos deciden en qué usar las herramientas de la carrera que han
elegido estudiar en el cual un posible resultado sea el trabajo independiente, y que
ademas pueda terminar en un perfil social y emprendedor para asi obtener de al menos

un egresante el resultado de que busque dar vida a un emprendimiento social.

Las instituciones universitarias hoy en dia juegan un papel fundamental en la formacién
de los emprendedores sociales y el desarrollo de los emprendimientos, ya que este nivel
educativo ademas de que al ser concluido para muchos consiste en ser enviados al
mercado, también es el que se encarga de proporcionar una base sélida de
conocimientos y habilidades que permitan a los futuros trabajadores o empleadores
tener las herramientas necesarias para poder crear, asi como llevar a cabo sus estrategias
con fin de materializar sus proyectos, logrando que en el caso de los emprendimientos

sociales se puedan abordar de manera efectiva los desafios sociales.

Castro-Martinezy Sutz (2011) argumentan que las universidades son centros primarios de

generacion de conocimiento y en el proceso de innovacion se depende de este
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conocimiento, que tiene que abarcar tanto la investigacion basica como la aplicada. La
base sobre la cual se construyen nuevas soluciones e innovaciones es la capacidad de las
universidades para realizar investigaciones que exploren nuevas fronteras del
conocimiento cientifico y tecnolégico, pero ademas de propiciar un entorno familiar para

aquellos que se aventuren a la investigacion y exploracidn respecto a sus areas.

Es fundamental que se sienta una responsabilidad por parte de las universidades el
preparar a los estudiantes para convertirse en profesionales capaces de resolver
problemas complejos y generar nuevas ideas. Los estudiantes deben recibir capacitacién
académica en habilidades de innovacién, como investigacion, pensamiento critico y
resolucion de problemas, en otras palabras, el estudiante tiene que recibir la teoria y la
practica para que bajo la experiencia tenga aun mas cuestionamientos que lo alienten a

pensary crear.

La educacion superior debe enfocarse no solo en el conocimiento técnico especifico, sino

también en el desarrollo de competencias.

Vasquez (2017) por ejemplo menciona “que se debe considerar al emprendimiento como
un proceso de integracion de competencias de indoles y perfiles diversos en aras de la
gestacion, sustentacion, implementacion y validacion de propuestas”, demostrando una
relacion con el perfil que las universidades desean de los egresados, por ejemplo la UNAM
en el perfil de un egresado de la facultad de ingenieria menciona como caracteristica la
innovacién y la capacidad de crear nuevas tecnologias, la BUAP por su parte en el perfil
de un egresado de contaduria publica se establece, que el egresado desarrolle
habilidades segun su entorno y a través del conjunto de diversas disciplinas y
conocimientos. Por lo que pensar en la universidad como el nido de los emprendimientos

sociales resulta ser organico ya que se encuentra dentro de sus objetivos.

Lo anterior conduce a observar como las universidades buscan el desarrollo de un

estudiante que dé como resultado a un egresado con un perfil competitivo en el area en
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el que este desee incursionar, yuxtaponiendo a ello la creacion y la innovacién ya que es

gracias a éstas, que las novedadesy mejoras llegan a las diversas areas del conocimiento.

La creatividad y la innovacion deben considerarse competencias transversales en la
formacién profesional, segun Arteaga, Pérez y Luna (2015). Argumentan que las
universidades tienen la responsabilidad de preparar a los estudiantes con habilidades
creativas y de resolucion de problemas que fomenten la innovacién en un entorno
académicoy laboral en constante cambio. La creatividad y lainnovacion tienen que verse
como habilidades que mejoran la capacidad de los graduados para enfrentar desafios
profesionalesy contribuyen significativamente a la creacion de nuevas ideas o soluciones
dentro de sus campos de especializacion. La integracion de competencias como el
pensamiento critico, la adaptabilidad y la creatividad en los curriculos académicos es
crucial para la formacién de profesionales que sean innovadores pero que generen
proyectos, no solo tengan en concepto las herramientas, ya que el objetivo primordial

debe el impacto positivo y real en el entorno social del individuo.

Las universidades desempenan un papel importante en el desarrollo econémicoy en la
mejora de la calidad de vida al fomentar el desarrollo y la formacién del capital humano.
Lainnovacion universitaria puede conducir a la creacion de nuevas empresas, la creacion

de nuevos productos y servicios y la resolucién de problemas sociales y ambientales.

La creacién de nuevo conocimiento, técnicas, herramientas y el pensamiento critico se
debe aplicar de manera efectiva al sector productivo y a la sociedad, por tanto, es
necesario que las instituciones educativas intervengan facilitando su adquisicién a la
poblacién estudiantil, ya que se pueden traducir en un motor de innovacién, con el cual
se pueda desprender una cadena de mejoras. Para maximizar el impacto de la
investigacion académica, las universidades deben tener la capacidad de colaborar con la

industria y otros actores clave en la transferencia de tecnologia y nuevas ideas.

Segun Chaparro (2010), la conexién entre el desarrollo industrial y la investigacion

académica es esencial para la creacion de soluciones innovadoras que puedan ser
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implementadas en el mundo real. Las universidades deben servir como intermediarios en
la transferencia de conocimientos, facilitando la colaboracién entre investigadores y
empresas para que las ideas innovadoras lleguen desde el laboratorio hasta el mercado,
traduciendo estos conceptos en cambios tangibles. La interrelaciéon entre las
competencias transversales promovidas en la formacion profesional y la creacién de
conocimiento son aspectos esenciales para el fomento de la innovacion. Buscando que
las universidades deban desempenar un rol activo en la formacién de profesionales
capacitados parainnovary en la creacion de un entorno propicio para la transferencia de

conocimiento hacia la practica.

Elinicio del emprendimiento social en las universidades.

Es necesario también mirar un poco acerca del contexto que tiene elemprendimiento hoy
tanto desde la perspectiva nacional y desde una perspectiva mas globalizada, ya que este
factor que si bien se ha mencionado constantemente al enunciar el entorno y que el

emprendedor necesita conocer es cierto que no se ha profundizado adecuadamente.

Partiendo por México se puede decir que dicho tema encontré su gran pilar el 17y 18 de
agosto del 2023 con el primer Encuentro Interpronaii, donde el objetivo fue claro, poner
los esfuerzos en avanzar hacia una educacién de calidad con responsabilidad social y

abordar de manera efectiva los problemas nacionales prioritarios.

El dialogo estuvo mayormente causado en buscar mejorar la incidencia de los proyectos
en las comunidades a través de un dialogo de saberes que permita enfrentar la

complejidad de los problemas que abordan.

Los resultados del evento dieron en la conclusién de que la investigacién tiene que
convertirse en herramientas para el disefio de politicasy acciones concretas que impulsen
un cambio positivo. En este contexto, el Conahcyt, a través de los Pronaces, promueve la
creacion de programas educativos innovadores y pidiendo que se hagan para lograr que
favorezcan la ensefianza y el aprendizaje dirigidos al bienestar social y la resolucion de
problemas, garantizando la inclusion y equidad en educacién y ciencia.
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Ademas, se puntualiz6 la necesidad de generar politicas y acciones concretas que
impulsen el cambio positivo, recordando el trabajo de las diez tematicas prioritarias, que
es justo en ellas donde se puede ver la intencion de crear emprendimientos sociales que
puedan ayudar a trabajar en al menos una de ellas en la busqueda de la mejorar la
situacion en la que se encuentra, un ejemplo es el agua, ya que actualmente se encuentra
en un estado preocupante por la aceleracion de su escasez y en algunos casos sequias de

zonas que anteriormente eran cuerpo de agua que nutrian alguna zona.

Con esto se puede entender que el emprendimiento social no solo queda en la intencion
de promover, si no también se lleva a un entendimiento de necesidad para que apoyen

en tematicas de estado preocupante.

Si bien esa es la perspectiva interna del pais, se busca un pensamiento mas
interconectado mas en consonancia con las tematicas prioritarias y las estrategias para
abonar a los Objetivos de Desarrollo Sostenible planteados por la ONU en su Agenda

2030.

Con ello se puede determinar que el entorno actual es sumamente favorable para que se
pueda empezar a proporcionar un espacio amigable para hablary promover de lo que es
un emprendimiento social, ya que, si hay interés interno que ademas se reafirma con el
Plan Nacional de Desarrollo proyectado por el gobierno federal y con los puntos de interés

globales, entonces es cuestion de analizar el punto de partida.

Metodologia

La investigacion se desarrollé con un enfoque cualitativo, dado que se centrd en el
analisis e interpretacion de literatura especializada, asi como la comparacién de practicas

institucionales en materia de emprendimiento social.

El estudio es descriptivo, comparativo y propositivo al generar conclusiones y
recomendaciones orientadas a fortalecer la gestion universitaria. Se adopt6 un disefio no

experimental y documental.
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Resultados y discusion

Las universidades actuando por la sociedad.

Algunas de las Universidades Publicas mexicanas, estan asumiendo una mayor
responsabilidad en la creacién y promocion de proyectos que no solo fomenten el
progreso tecnologico, sino que también fomenten el bienestar social y el desarrollo
sostenible. Las universidades estdn demostrando su capacidad para fomentar el
emprendimiento social al impulsar la colaboracion entre estudiantes, académicos y
comunidades para generar impacto positivo a través de una variedad de iniciativas y

programas.

En este trabajo de investigacion se analizaron cuatro Universidades Publicas para mostrar
las diversas herramientas que proporcionan dentro del apartado de la creacion de
emprendimientos sociales y observar el estado en el que se encuentra el tema hoy en las
instituciones mexicanas, entre estas se tienen las siguientes: Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, Universidad Nacional Autonoma de México, Universidad de
Guadalajara y la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn. En la tabla 1 se expone la
composicion y oferta que poseen sobre el emprendimiento social que cada universidad

mencionada tiene.

Tabla 1 Desarrollo del emprendimiento social desde las Universidades Publicas
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de los sitios web de cada institucion

Se puede observar que cada universidad tiene un area encargada del desarrollo y apoyo
de los emprendimientos sociales, este punto es clave si se considera que el
acompafiamiento especializado resulta ser de gran ayuda al momento de llevar a la
realidad algun emprendimiento ademas de nutrir de perspectivas que dan la experiencia
y en el escenario de ser el primer proyecto que una persona quiere ejecutar no suele

contemplar presupuesto para contar con especialistas.

Por otra parte es cierto que al ser un area especializada la atencion que puede recibir un
futuro emprendedor o un emprendedor en curso es mejor, en primer lugar porque no
supone un obstaculo burocratico el que una dependencia tenga que conectar con otrasy
entorpecer el proceso, ademas, el que una dependencia lleve el control de los
emprendimientos actuara como un buen enlace para que los asesores tengan mayor
facilidad de solucién, propuestas a necesidades o atencién, ademas que dicha area al
dedicarse a estos proyectos profundizaran en conocimiento y experiencia que servira

para futuros emprendedores

Por su parte que un area se encargue de la visidn estratégica de los emprendimientos
ayudara a saber el estatus real de estos, es decir, saber el progreso que realmente se tiene
con el proyecto que en un determinado caso se analice, dado que habra otros que estén
mas 0 menos avanzados, lo que puede resultar fructifero para el emprendedor saber si su
idearealmente esta tan avanzada como para llevarse a la practica o es necesario aun mas

trabajo tedrico como analisis, proyecciones o investigaciones.

En el caso del fomento de informacién, las cuatro universidades también tienen una
contestacion favorable, este punto es sumamente importante ya que ayuda a conectar,
nutrir y conocer al estudiante sobre lo que es un emprendimiento social, el tipo deretoy

en forma teorica saber en lo que consiste.

Si bien puede parecer una parte intrinseca al existir un area ya encargada de esta parte,

no se puede pasar por alto la necesidad de que se disponga tiempo y recursos para las
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personas interesadas sobre el tema, ya que el desconocimiento o invisibilizar la
necesidad de requerir conocimiento base puede causar el efecto contrario a la
promocion, ya que puede mandar el mensaje de una instancia solo para aquellos que ya
disponen del conocimiento y que se interprete como la falta de apertura a nuevos

usuarios.

Un punto fundamental tiene que ser el destinar que se lleve esa informacion de manera
especifica alasdiversas areas o licenciaturas que una universidad ofrece, es decir, se tiene
que buscar difundir la informacién no solo con aquellos que saben de su existencia o
estan interesados, también a aquellos que no conocen nada del tema o pueden darlo por
visto, ya que eso aumentara la posibilidad de personas que puedan interesarse al grado

de querer actuar en un programa de estas caracteristicas.

Con ello se relaciona la necesidad de escuchar el testimonio de una persona que ya esta
adentro de un proyecto como lo es el emprendimiento social, si bien puede ser dificil
conseguir alguien con el tiempo y la apertura es una de las mejores formas para invitar a

gue se unan en un camino similar.

La experiencia de las personas puede ayudar a disminuir el miedo, a llenar de esa
vocacién o de motivar a dar ese pequefio impulso que hace falta, esta es una de las
mejores formas para demostrar que existe un proyecto y que a su vez puede ser lograble

por otros debido a que crea empatia en aquel que escuche.

Ya en una etapa avanzada de una persona interesada, la consultoria es la parte clave de
aquel que quiera crear cualquier emprendimiento, en especial si es la primera vez en
adentrarse en un proyecto asi, la consultoria se puede traducir en un acompanamiento
que se dara para impulsar al emprendimiento recién estructurado e incluso cuando este

escale conocer por donde puede continuar.

Un punto en el que no todas las universidades concordaron fue en el apoyo econémico,
este punto si bien es bastante bueno para atraer interés también es bastante delicado,

por un lado si se trata de capital semilla para que una persona pueda comenzar su
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emprendimiento o si se trata de un estimulo para que este pueda seguir creciendo, es
necesario que se establezca bien una convocatoria y las condicionantes que realmente
estimulen el uso dentro del proyecto, sea por ejemplo demostrar en donde fue usado el
recurso o que realmente esté cumpliendo un propodsito dentro de este, el objetivo tiene
que serimpulsar, y evitar que el emprendimiento solo exista gracias al recurso disponible
porque en el momento en que deje de existir el apoyo, también dejara de existir el

proyecto.
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Conclusiones

Unavezrealizado el previo analisis, se puede concluir que las universidades si bien tienen
las herramientas y se observa que de las cuatro revisadas cuentan con la capacidad de
impulsar un proyecto, es necesario regresar al concepto del emprendimiento social y del
emprendedor social, donde se establece que la caracteristica fundamental es que sea
beneficioso para la sociedad y que sea parte de las actividades principales del proyecto,

cosa que solo una persona con gran convicciéon puede mantener.

Lo principal tiene que ser comunicar lainformacién, motivar la posibilidad de emprender,
hacer saber que existen esas herramientas, porque asi ademas de cumplir con el
proposito que es ensefar y guiar al estudiante, también se cumple con la labor de
promover, si gran parte de los estudiantes ignora que existe el modelo de
emprendimiento social, no se puede esperar que este espontaneamente crezca en cifras

de personas que se anotan para intentar dar resultados en esta area.

Desde un punto de vista social si bien es cierto que resulta muy atractiva la existencia de
mas y mas emprendimiento sociales porque se busca resolver la vida sin dignidad,
también desde un punto de vista econdmico resulta bastante tentador el que crezca este
porcentaje de emprendimientos que una universidad puede llegar a proveer, toda vez que
gran parte de estos consiste en la innovacion, cosa que solo trae mejoras y abre nuevas
posibilidades, este modelo de emprendimiento no solo se tiene que ver como algo bueno
socialmente, también traen consigo beneficios cientificos y econémicos, derivado de que
cambia realmente el mercado de un producto o servicio, segun sea el caso de aquel que

cree el proyecto.

El emprendimiento social debe ser un tema que se coloque en la agenda de las
universidades publicas, de tal manera que la relacion tan estrecha, que en el futuro sea
impensable obsérvalos como algo individual y separado, solo asi el sistema educativo,
econdmico y social podran hacer el cambio que realmente se necesita, partiendo de la

premisa que si se tienen personas conscientes socialmente hablando, responsables de
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sus acciones, en un sistema de red de apoyo pero que también tenga sus metas
economicas claras y que gracias a universidades bien posicionadas en el dambito
educativo que den el conocimiento mas actualizado para generar competitividad y con
una estructura bien definida para el emprendimiento social, entonces, se logrard una

sociedad que constituya genuinamente un crecimiento y desarrollo econémico.

Los egresados podran crear y desarrollar empresas sociales que estén en favor de la
calidad de vida, dignidad humana y ademas poder transitar a sociedades mas justas y

poder prevalecer como seres o instituciones utiles.
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